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Az "Elitéltek: a kompetenciak
fejlesztése" nemzetkozi projekt,
amelyet litvdn, magyar, roman és
torok civil szervezetek hajtanak végre,
a blnozésre hajlamos fiatalok szocialis
készségeinek fejlesztésére iranyul,
amig még blntetésuket toltik, vagy
miel6tt a legsulyosabb blntetést
kiszabnak rajuk. A projekt célja, hogy

hozzajaruljon az iffjusagpolitika
megszilarditasahoz a célcsoport
tarsadalmi befogadasanak
el6mozditasaval, képzett
iffjusagsegit6k segitségével, akik

segitik a fiatalokat a szocialis
készségek, az allampolgari érzés és a
demokratikus értékek fejlesztésében.
A projekt megvaldsitasanak otlete
azutdn merilt fel, hogy a Nemzeti
Tarsadalmi Integracios Intézet
értékelte az elitéltek valtozo
integracids politikdjat a kovetkez6
orszagokban

Litvania, és észrevette, hogy a
fiatalokkal wvalé munka kritikusan
fontos, és hianyoznak a gyakorlati
eszkozok. Tekintettel arra a tényre,
hogy a rabok koézel 90%-a Eurdpa-
szerte a szabaduldst kovet6en Ujra
elkovetett blncselekményeket, az
ifjusagsegit6k nagy hozzaadott
értékét értékelték a fiatal
elitéltekkel valdé munkdaban és a
szocialis készségek fejlesztésének
segitésében. A partnerorszagok
helyzetét elemezve azt tapasztaltak,
hogy szinte egyaltalan nincsenek
olyan ifjusagsegitok, akik
céltudatosan dolgoznanak a
blntetésliket tolté vagy
blncselekményt elkoveté
fiatalokkal. Azok a fiatalok, akik
hajlamosak blincselekményeket
elkévetni, gyakran diszfunkcionalis
csalddokban vagy
gondozdintézményekben ndének fel,
és gyakran mar fiatal koruktol
kezdve részt vesznek blnbandak

tevékenységében.







Ezért az ismételt blincselekmények
megel6zése érdekében a fiataloknak
segitségre van szukséglik 3altalanos

szocidlis készségeik fejlesztéséhez,
képességeik feltarasahoz és
allampolgari szerepukbe vetett
bizalmuk megerdsitéséhez. A

projektpartnerek olyan orszagokbol
keraltek ki, ahol az elitéltek szama az
Eurdépai Unidé szintjén is nagyon
magas, és az alkalmazott integracids
intézkedések nem elég hatékonyak, az
ifijusagsegit6k csak most kezdenek
segiteni a blnelkovetS fiataloknak.
Ezekben az orszagokban még nem
alakult ki az ifjusagsegité egyenrangu
partnerként vald szerepvallalasa.
Emellett néhany partnerorszagban
egyaltalan nincsenek integracios
intézkedések, vagy az integracidért
felelSs tisztvisel6k felligyeleti szerepet
toltenek be. Ezen okok miatt a projekt
célja, hogy Uj szemszogbdl vizsgalja
meg az elitéltekkel valé munka mar
kialakitott modelljeit, hogy az elitéltek
sikeres reintegracidéjat megvaldsito
orszagok példaira tdamaszkodjon.

elitélteket, és a helyzethez igazitani
Sket. a a aprojektben részt
vevl orszagokhoz, mikozben aktivan
hasznaljak ket a mindennapi
tevékenységekben afiatalokkal
elitéltekkel. A weboldalon a
projekt sordn a reintegracios
programokat aa integracié a

elitéltek partnereknél
orszagok és tarsadalmilag fejlett
orszagokban elemezték. Egy
tanulmany volt a a az
ifjusagsegit6k hozzaallasanak
megértése érdekében a honlapot
mUikodtetd6 fiatalokkal kapcsolatban.
a partnerorszagokban az

elitéltekkel kapcsolatos a
attitidokre a a fiatalok
integracios folyamatara. Az
Osszegyljtott informacidk alapjan ez a
modszertan a
betekintést és tippeket nydujt a
fiatal elitéltekkel valé munkahoz. A

projekt egy masik része, nem
a a moddszertanban nem
érintett, az ifjusagsegit6k szamara
szervezett képzés, amelynekc é |l j a
a fiatal elitéltekkel foglalkozo
szakemberek kompetencidinak
javitasa és a fiatal elitéltekkel valé
munka fejlesztése.

alkalmazottak mentoralas alapjan.



3




KONVICTEK; GROWING AK
OMPETENCIAKBAN

Az alabbiakban a mddszertant kidolgozo
szervezetek leirasat talalja.



LITVANIA

A szervezet jelenleg a fogvatartottaknak szolo
tevékenységeket valdsit meg, amig azok a buntetésuket
toltik.

A szervezet csapatai a sajat teriuletukon dolgozo
szakemberekbdl allnak, akik szakmai és gyakorlati
ismeretekkel rendelkeznek az elitéltekkel valo
munka terén. A szervezet emellett tarsbérleti
projektet hajt végre, amely segit az elitélteknek
abban, hogy a bluintetés-végrehajtasi intézetbdl
vald szabadulas utan lakast talaljanak.
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LITVANIA

A szervezet a fogvatartottak szamara is folytat
tevékenységeket, amig azok buntetésuket toltik. A
csapatok tobbnyire onkéntesekre épulnek, akik
segitenek az elitélteknek szocialis készségeik
fejlesztésében.

A szervezet tajékoztatd kampanyokat is szervez
annak érdekében, hogy a tarsadalmat tajékoztassa
az elitélt szemeélyekrdl és a litvaniai buntetés-
végrehajtasi rendszerrdl.

PRIRASYTOSRANKOS.LT






MAGYARORSZAG

A szervezet szakemberei mind tudomanyos, mind
politikai szinten dolgoznak az elitéltek integracidja
terén. A nem formalis oktatas elveit alkalmazzak a
fiatalok szocialis készségeinek fejlesztése és az
ifjusagsegit6k kompetencidinak megerdsitése
érdekében.

TOKOLBVALAPITVANY.HU


http://tokolbvalapitvany.hu/

CENTRUL PENTRU
PROMOVAREA INVATARII
PERMANENTE TIMISOARA
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TOROKORSZAG

A szervezet jelenleg aktivabban dolgozik olyan
fiatalokkal, akik bincselekményt kovettek el,
vagy a zart torok bortonrendszer miatt mar
letoltotték blintetésuket. A szervezet emellett
pozitiv kapcsolatot épit ki az Igazsagugyi
Minisztériummal, és b&viti a buntetés-végrehajtasi
intézetek személyzetével és a fogvatartottakkal vald
munka korét, |létrehozva az ifjusagi munkas szerepét.

KARAMANINTGROUP.COM
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Nagy szukség van nemcsak arra, hogy jobban
megértsuk az egyes orszagok szakembereinek
igényeit, és segitsuik 6ket abban, hogy jobban tudjak
segiteni a blindzésre hajlamos fiatalokat, hanem arra
is, hogy meghatarozzuk azokat az eszményeket,
amelyeket egy napon meg kell valdsitani. Ebbél a
célbdl két tarsadalmilag fejlett orszagot valasztottak
ki, és elemezték az ezekben az orszagokban mikodé
reszocializacidés rendszereket. A moddszertan szerzdi
nem allitjdk, hogy a kivalasztott orszagok helyzete
tokéletes, mert mint mindenhol, minden orszagban
van mit javitani. Ugy gondoljuk azonban, hogy minden
egyes orszagbodl tanulhatunk néhany olyan
sajatossagot, amely sikeresebbé tenné a
reszocializacidos folyamatot. Ezért ebben a részben
roviden ismertetjuk az e téren legfejlettebb orszagok
korrekcids rendszereit: Németorszagban



és Norvégia.






Németorszagban a kormany az
elitélteknek nyujtott szolgaltatasok
legf6bb szereplbje. Az elitéltek jogai
és kotelezettségei tekintetében az
1977. januar 1-jén hatdlyba Iépett
német bortontorvény szolgal jogi
alapként. A bortontorvényt jelentds
szadmu, a kialonb6z6 tartomanyok
szintjén, valamint az egyes bortonok
szintjén alkalmazanddé koézigazgatasi
szabdlyozas egésziti ki.

Németorszagban a szabadsagvesztés
letoltésének f6 célja az, hogy az elitélt
a blntetés-végrehajtasi intézetbdl
valé szabadulasat kovet8en képes

legyen a tarsadalmi
felel6sségvallalasra, és ne kdvessen el
Ujabb blincselekményeket. Az

elitélteknek a német bilntetés-
végrehajtasi torvénynek megfelel6en
munkat kell végeznitik. Ha az elitélt
nem alkalmas a munkavégzésre,
lehetSsége van terapias
tevékenységet végezni. A f6 cél olyan
er6forrasok fenntartdsa, atadasa és
apoldsa, amelyek lehet6vé teszik,
hogy a fogvatartott a szabadulasa

utan szakmai tevékenységet
folytasson. A képességek és
adottsagok figyelembevételével
minden elitéltnek haromféle

cselekvési lehet6ség kozul valaszthat
a szabadsagvesztés alatt: munkahely,
szakképz6 tanfolyam, tanfolyam vagy

munkahelyi szakképzés, gyakran
iskolai képzéssel egybekotve. Ami a
fiatal elkoévetSket illeti,
Németorszagban van a
legkonstruktivabb megkozelitésl

blntetd igazsagszolgaltatasi rendszer.
Ez a rendszer az elterelést helyezi

el6térbe és a beavatkozasok
minimalizalasa, kozvetités és a
helyreallité gyakorlatokat,

és a nevel6kozosségi
szankcidk. A ko6zOsségi szolgalat és a
kozvetlen kifizetések felhasznalhatdk
az aldozatok kozvetlen vagy munka
révén torténd kartalanitasara. A
szabadsagkorlatozas a legvégs6
megoldas.
Vannak olyan nem kormanyzati
szervezetek is, amelyek segitséget

nyudjtanak, bar ezek jellemz&éen olyan
kezdeményezéseken dolgoznak, amelyek

célja az elitéltek valamilyen
torténdé tamogatasa.

modon



llyen civil szervezet példaul a
Hoppenbank e.V. Ennek a civil
szervezetnek a célja a volt
elitéltek tarsadalmi
integracidjanak tamogatasa és
el6segitése. Az elitélteknek a
blntetésik letoltése utan segit a

tarsadalomba vald
visszailleszkedésben.

Németorszagban a
rehabilitaciét az alkotmany
garantalja. A rehabilitacids
programok a

az oktatasi, a
szakmai, az életvezetési, a
pszicholdégiai, a terdpids és a
szabadid8s programoktol. A
munka a rehabilitacios folyamat
fontos eleme, mert a raboknak
minden nap van mit csindlniuk, és
segit nekik abban, hogy a
szabadulasuk utan készen alljanak
a munkara. A fogvatartottak
nagyvallalatok szamara végeznek
villanyszerelési munkakat,
valamint mas készségeket, példaul
szabd, fémmegmunkald és

takarité munkat. Egy masik stratégia
az elitéltek  tarsadalomba valé
szabadulasra vald felkészitésére a
szocialis tanulas elmélete. A szocidlis
tanulasi programok forrasokat
biztositanak az 6onhatékonysag és az
onmotivacio fokozasahoz. A
visszaesés magas aranyat az okozza,
hogy sok volt elitélt szenved a
bortonblntetés tarsadalmi
megbélyegzésétbl, kulondsen azok,
akik hosszu bilintetést toltottek, és
nehezen talalnak lakast és munkat.

A német igazsagugyi minisztérium
szerint az elitéltek reintegracidjanak
legfontosabb eleme az oktatas. Annak
érdekében, hogy a szabadsaguktdl
megfosztottakat segitsék a
tarsadalomba valo
visszailleszkedésben, az oktatasi
stratégidk, a pszichidtriai tdmogatas
és a szocialis segitségnyljtas sorozatat
nevezik tarsadalmi reintegracios
folyamatnak. Ez az érvelés azon a
tényen alapul, hogy az elitéltek
tobbsége alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezik, 48%-uknak
nincs kozépiskolai végzettsége.



A szakképzettséggel nem rendelkezé
fiatal serdul6k nagy aranya (94%)
tovabb er8siti ezt a helyzetet. Az
iskolai és szakvizsgahoz vezet6 oktatas
és képzés a javitdintézetben s
elvégezhetd, és a szlikséges
bizonyitvanyok megszerezhetdk.
Ezaltal javulhat a fogvatartottak
Onbizalma és személyisége,
kénnyebben kezelhetik a
konfliktushelyzeteket, és el&segiti,
hogy a szabadulds utdn munkat
taladljanak és meg is tudjanak maradni.
Az alapfoku oktatast a bortondkben a
személyzeti tandrok biztositjak. A
szocidlis és szakképzés, a kabitdszer-
és alkoholproblémak, valamint a helyi
feln6ttképzési intézmények teriletén
koordindljak mas tarsadalmi, egyhazi
vagy allami csoportok altal kinalt
oktatast is.

A rehabilitdcid6 mindenhol elég
draga, de Németorszag gazdag, és
elegend6 pénzt kulonitett el a
rehabilitacids folyamatokra. 1995-ben
60 000 elitélt volt, és a kormany
évente tobb mint 4 millié USD-t kolt
az elldtdsukra. A racsok mogott
maradd elitéltek és a visszaes6k
szamardl szdélé hivatalos adatok azt
mutatjak, hogy az elitéltek
reintegraciés stratégidja mennyire
hatékony. Az elmult években a
németorszagi bortonlakossag szama
folyamatosan csdkkent. A visszaesési
arany Németorszagban az elmult 20
évben 40% korial volt. Még ha a
visszaesési arany tovabbra is magas is,
mas orszagokhoz képest még mindig
alacsonyabb: Franciaorszdg (tobb
mint 50%), Hollandia (48%), irorszag

(50%) vagy az Egyesilt Kirdlysag
(66%).
A buntetés-végrehajtasi intézetbdl

valé feltételes szabadulas feltételei
vagy az ugynevezett biztonsagi és
rehabilitacios intézkedések, mint

77 _ 27

példaul a megel6z6 tavoltartds vagy a

mentalisan instabil elkovetsk
pszichiatriai intézetben valé
elhelyezése, nagymeértékben

eltérhetnek a

Németorszag. Kedvez6  progndzis
esetén a blntetés hatralévé részét
korlatozasokkal felfuggesztik.

Németorszagban az idé elbtti
szabadldbra helyezés mindig

feltételes, és a birésag mérlegelési
jogkorébe tartozik.
A torvény szamos lehetdséget kinal

az elitéltek korai szabadlabra
helyezésére vagy a megel6z6
tavoltartasra. Kuiulonbozé tényezdk,

tobbek kozott az elkbévets életkora, a
szabadsagvesztés bilintetés hossza és
az elkovetd tipusa hatdrozzdk meg,
hogy melyik torvényt kell alkalmazni.
A hatdrozott idejld bortonblntetés
kétharmadanak letoltése wutan az
elitéltek feltételes szabadlabra
helyezhetd6k. Ritka esetekben
(kilonosen kedvez6 prognodzisu elsé
alkalommal elitéltek) a Dbilntetés
felének letoltése utan is
szabadulhatnak. Az életfogytig tartd

szabadsagvesztésre itélt személyek
legaldbb 15 év letoltése utan
szabadulhatnak. Az ifjusagi

javitointézetben 1évé fiatal elitéltekre
(14 és 24 év kozottiek) konkrétabb
szabalyok vonatkoznak: az egyének
kevésbé szigoru feltételek mellett, és
ritka esetekben akar a buntetésuk
egyharmadanak letoltése utdan is
feltételes szabadsagra bocsathatok.

A probaiddés rendszer a kozérdek
érdekében miikodik, mivel segit az
elitélteknek abban, hogy tarsadalmi

felel6sségvallalasuk novekedjen,
csokkentse a tovabbi
blincselekmények elkovetésének

esélyét, és fokozza a kozOsség
biztonsagat. A bortonokben elitéltek

szamanak csokkentésével, a
tarsadalmi-gazdasagi

potencialt a
blinelkovetSk tarsadalmi

potencidljdnak kihasznalasaval és a
kozbiztonsag garantalasaval a
ko6zosségi szankcidk és intézkedések
el6mozditasa arra torekszik, hogy
minimalizalja a buntetések és
bintetSintézkedések kiszabasaval
jard tarsadalmi koltségeket.
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Norvégiaban a fogvatartottak
szamara a f6 szolgaltaté a Norvég
Blntetés-végrehajtasi Szolgalat
Igazgatdsaga nevd kormanyzati
intézmény. Az intézmény feladata,
hogy biztositsa az el6zetes
letartéztatasok és bortdnbintetések
megfelel6 végrehajtasat, kell6é
tekintettel az Osszes allampolgar
biztonsagara, és megprobalja
megel&zni a visszaesést azaltal, hogy a
blinelkovet8k sajat kezdeményezésik
révén képesek megvaltoztatni blnos

magatartasukat. A bintetés-
végrehajtasi torvény értelmében a
bintetést olyan maodon kell

végrehajtani, amely figyelembe veszi
a buntetés céljat; amely az udjabb
blincselekmények elkovetésének
megel6zését szolgalja, amely
megnyugtatja a tarsadalmat, és amely
ennek keretében kielégité
koralményeket biztosit az elitéltek
szamara. A blntetés-végrehajtasi
szolgalat tevékenysége tehat a
biztonsdag, a cél és az altalanos
igazsagérzet kell6 figyelembevételén
alapul.

Szamos nem kormanyzati szervezet
is nyUdjt reintegracids szolgdltatasokat.

Az onkéntesek bevonasanak
aktivizalasa érdekében, nem
kormanyzati szervezetek és

egyeslletek bevonasa az elitéltek re-
szocializacidjaba, biztositva ezzel az
egyéni segitségnyujtast
(pszichoszocialis) és az egyéni
sziikségleteket (lelki, kommunikacios).
A bortonben a rehabilitacidé az egyik

fé cél politika, a mellett. a
blntetés mellett. Olyan

intézkedéseket foglal magaban, mint
a munka, oktatas, programok,
drogrehabilitacio, tornaterem és
edzés, egészségligyi ellatds, szocidlis
ellatas, beszélget6csoportok; a
koltészet, a zene, a szinhaz és a
radiomusorok szintén részei ennek. A
rehabilitacids intézkedéseket a
blinbzés csokkentésének eszkozének
tekintik, amely az instrumentalis
racionalitason alapul.

Norvégiaban a vilag egyik

leghumanusabb bortonét tartjak
szamon, és blntetd igazsagszolgaltatasi
rendszere a legalacsonyabb visszaesési
aranyt teszi lehet6vé.



Eurépaban. Ennek oka, hogy
Norvégia ahelyett, hogy a
blin6z6ket az altaluk elkovetett
blincselekményekért blntetné, a
rehabilitaciéra 0Osszpontosit, és
felkésziti 6ket a borton utani jobb
életre. Mivel Norvégidban nincs
életfogytiglani bortonblintetés, a
legtobb elitéltet végul
visszaengedik a tarsadalomba.
Norvégiaban a bortonbintetések
tobb mint 89%-a egy évnél
rovidebb, szemben az Egyesiilt
Allamokkal, ahol kevesebb mint
2%-uk tolti egyéves vagy annal
rovidebb blntetését. Ezért a
norveég blintetés-végrehajtasi
intézetek olyanokat akarnak
kiengedni, akik motivaltak arra,
hogy blin6zésmentes életet
éljenek, nem pedig olyanokat,
akik bosszura vagynak az allamon.
Norvégia a lehet6
leghumanusabb banasmaoddal
rehabilitdlja a rabokat, még a
legszornylbb blincselekményeket
elkobveté rabokra is emberként
tekintenek, és ennek megfelel6en

bannak velik. A szobaikat Jugy
alakitjdk ki, hogy a celldk helyett
otthonnak érezzék magukat. A
kényelem és az otthon érzése
azonban nemcsak a rabok celldiban,
hanem a borton tobbi részében s
megvan. A haldeni bortonben példaul
van egy Criminal Records nevil zenei
studio, ahol a rabok zenét
készithetnek és rogzithetnek, valamint
egy The justice nevl élelmiszerbolt,
ahol a rabok a havi zsebpénzikbdl
barmit megvasarolhatnak, amire
szikségliik lehet. Annak érdekében,
hogy a rabok szamara csokkentsék a
fogsagban élés érzését, a bilntetés-
végrehajtasi intézet falai nem
rendelkeznek szogesdroéttal.

A fogvatartottak kotelesek részt
venni munkaban, oktatasban vagy
egyéb tevékenységekben, és napi 50
norvég korona korali fizetést
kapnak. Ha a fogvatartottak nem
fogadjak el a felajanlott munkat,
szankcioként nem kapnak fizetést,
vagy a bilntetés feltételei kozott
kisebb mértékd elbrelépést. A
buntetés-végrehajtasi intézetek
kotelesek munkat biztositani



vagy tevékenységeket a rabok
szdmara, de nem mindig van
elegendd teljes munkaidds allashely.
A munka altaldban reggel 8-tdl
délutan 3-ig tart, beleértve az
egyoras ebédszinetet is. A munka
magaban foglalja a fém- vagy
fakészitést, a kisebb kézmdlves
munkakat, a konyhai munkat,
valamint a bortonépilletek és a
bortonterilet gondozasat. A rabok
termékeket készitenek, amelyeket a

blntetés-végrehajtasi intézet
boltjaiban vagy a fa- és
fémmegmunkalassal foglalkozo
gyartécsarnokban értékesitenek.

Megrendeléseket vesznek fel, és
néhanyan butorokat készitenek a

blntetés-végrehajtasi intézetek
szamara. A javitointézet
tanfolyamokat is kindl, hogy a
rabokat sokféle életvezetési
készségre tanitsak, amelyekre
szUkséglik lehet, ha egyszer
szabadulnak, példaul
f6z6tanfolyamokat, Osszeszerelb

mihelyeket és famegmunkald
tanfolyamokat. A fogvatartottaknak
ugyanolyan joguk van az oktatashoz,
mint barmelyik allampolgarnak. A
régidban taldlhaté iskola vagy
egyetem igazgatja az oktatast, és
kilonb6z6 terileteken adnak
diplomat. Néha a tanarok kézmdves,
szinhazi, zenei és koltészeti
tanfolyamokat szerveznek. A
gyakorlatban akadalyokba utkozik,
hogy mindezen jogok minden elitélt
szamara teljesuljenek.

A norvégiai bortonok drogterapias
programokat is kindlnak a kabitdszer-

fuggbségben szenvedd elitéltek
szamara, hogy segitsenek nekik tavol
maradni a drogoktdl, miutan

kikerilnek a bilntetés-végrehajtasi
intézetb6l. Norvégia nem csak a
bortonoén belll kinal
drogrehabilitacios programokat,
hanem van egy olyan programjuk is,
amelyet elitélt drogfogyasztok
szamara kindlnak, akik a borton
helyett ugy donthetnek, hogy
jelentkeznek ra. Norvégia célja ezzel a

programmal a kabitdszerrel kapcsolatos
vétségek és haldlesetek  szamanak
csokkentése, mivel az orszagban a
masodik legmagasabb a kabitdszer vagy
kabitdszerrel kapcsolatos incidensek miatt
elhunytak szadma az EU-ban.

Norvégiaban a fogvatartottaknak
nyujtott szolgaltatasok soran az
importaldsi modellt alkalmazzak. A
fogvatartottak ugyanugy jogosultak
minden kozszolgaltatasra, mint
barmelyik allampolgar.



nem itélték el e jogok
elvesztésére, csak szabadsaguktdl
fosztottdk meg &ket ideiglenesen.
Az importmodell a bintetés és a
jolét felel6sségét kilonb6z6
kozigazgatasi szervek k6zott osztja
meg. A Dblntetés-végrehajtasi
intézet igazgatdsa fellgyeli az
ellen6rzést és a biztonsagot,
valamint alkalmazza és fizeti a
bortonéroket, felUgyel6ket stb. A

rendes, allami intézmények
felel6sek a régidjukban talalhatd
javitointézetekben a

kozszolgaltatasokért, mint példaul
az egészségligyi ellatds, szocialis
ellatads, oktatas, konyvtar stb. Ezek
a hatdsagok alkalmazzak és fizetik
a javitdintézetekben dolgozd
szakembereket, és felel6sek a
nyujtott szolgaltatasok

mindségéért. Ez a modell egyedilallé
mas bortonrendszerekhez képest. A

jol fejlett kozjoléti rendszerre
tamaszkodik.
Norvégiaban a blintetés

kétharmadanak letoltése és legaldbb
74 nap letoltése utan lehet
feltételesen szabadlabra kerilni. A

prébaidé alatt az elitéltnek
rendszeresen jelentkeznie kell a

probaid6s hivatalban, tartézkodnia
kell az alkoholfogyasztastdl, és be kell
tartania minden egyéb meghatarozott
feltételt. A prébaidds irodak felel6sek
a kozosségi szankcidok végrehajtasaért,
mint példaul a kozosségi blintetés, az
ittas vezetés elleni program, a
jogositvany nélkali szabadlabra
helyezés, a hazi O6rizet elektronikus
megfigyeléssel vagy anélkil, valamint
az itélet el6tti jelentések megirasaért.
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Fontos megjegyezni, hogy a fent leirt buntetdjogi
rendszerek csak ugynevezett kivételek a szabaly aldl.
Ez azt jelenti, hogy a vildg mas részein rengeteg
valtozatosabb és nem annyira sikeres gyakorlat
létezik. Ez vonatkozik a targyalt projektorszagokra is.
Emiatt ez a rész a magyarorszagi, litvaniai,
torokorszagi és romaniai buntetés-végrehajtasi
rendszer és reszocializacios folyamat jelenlegi
helyzetének elemzésébdl all. A megadott informaciok
nemcsak a gyakorlati szakemberek 3altal alkalmazott
formalis szabalyokat tartalmazzak, hanem az
ifjusagsegit6knek az elitéltekkel kapcsolatos
attitddjeit is elemazik.



A Litvdnia Tanszék Buntetés-
végrehajtasi Intézet szervezi a
a az elitéltek tarsadalmi
rehabilitaciéjat annak érdekében,
hogy az elitéltek a blntetés letoltése
utdn toérvényes mddon és eszkozokkel
folytassak életcéljaikat. a
blntetésik letoltése utan.
Képzett szocialis  dolgozdk
és pszicholdégusok, akik
gondoskodnak az integraciordl a
elitéltek person (személyes
felkészités a
dokumentumok, pszichoszocialis
segitségnyujtas, lakhelykeresés,
re - letelepedés
kapcsolatfelvétel a
rokonok és egyéb kérdések) munka
a weboldalon minden egyes
blintetés-végrehajtadsi intézet
a oldalon. el6készités
a borton elhagyasara (1 évvel a
lehetséges szabadulas el&tt).
Litvanidban szamos nem kormanyzati
szervezet nyujt reintegracids
szolgaltatasokat. Annak érdekében,
hogy aktivizaljak az 6nkéntesek, nem
kormanyzati szervezetek és
egyeslletek bevonasat az elitéltek re-
szocializaciés folyamatdba, biztositva
az egyéni segitségnyujtast
(pszichoszocidlis) és az egyéni
sziikségleteket (lelki, kommunikaciods),
talalkozékat kezdeményeztek a litvan
szunnita muszlim spiritualis kozpont
és a litvdn Voroskereszt Tarsasag
képviselGivel. A Litvan
Voroskereszttel egylittmikodési
megallapodast készitettek el6 a
Kereszt Tarsasag projektjére a jogi,
pszichoszocidlis és egyéb
segitségnyujtasrodl ( példaul a
szeretett személyekkel vald
kapcsolatok ujbdli
megteremtésérdl) .
az elitélt kulfoldiekre vonatkozdé
rendelkezést.
Az elitéltek reintegracidjat illet6en
a Szocialis Biztonsagi és Munkalgyi
Minisztérium és az Igazsaglgyi
Minisztérium a Blntetés-végrehajtasi
Minisztériummal koz6sen elinditott
egy kisér6 modellt. Ez a modell az

elitélt szolgaltatasi igényeire vonatkozd
informaciok 0Osszegyljtésére és annak
tovabbitasara helyezi a hangsulyt azon
telepilés felé, ahova az illet6 visszatérni
szandékozik. A szolgaltaték segithetnek a
személynek a dokumentumok
feldolgozasaban, a lakhatas
megtalalasaban és a telepllésen talalhatd
barmely szolgaltatasban vald
tdmogatdsban.



Az ilyen kiséretet mindaddig
biztositani kell, amig a személy
megszokja, hogy szabalysértés

elkovetése nélkal szabadon
éljen.
Vannak mas integracios

modszerek is, amelyeket mind a
blintetés-végrehajtasi
intézetekben, mind az elitélt
szabaduldsa utan alkalmaznak.
Mddszerek tobbek kozott a

viselkedés-
beszélgetés-valtoztatas

program, egyéni

félig strukturalt
motivacidés, a csaldadon bellli
er6szakra iranyuld intervencids
program, az Oasys modszer az
elkovets értékelésére, az Oasys

modszer a bdnugyi
kockazatértékelésre, az
ongyilkossagi kockazat

azonositasa, az agressziv és
motivalatlan emberekkel vald
egyéni munka, az életfogytiglani
szabadsagvesztésre itélt
elitéltekkel valé szocialis és
pszicholdégiai munka és a hosszu
blintetést tolté elitéltekkel vald
pszicholdégiai munka.

Litvaniaban a f6 rovid tavu
integraciéos mutaté a munkaeré-piaci
integracié, mig a hosszd tavu
id6szakban a munkahely t6bb mint 6
hénapos megtartasa és a
tarsadalomba valoé sikeres
beilleszkedés (rokoni kapcsolatok,
addéssagok kifizetése, visszatérés az
oktatasi rendszerbe, szabadid6 stb.)
az elvaras.

Azok az elitéltek, akiknél a
blinelkovetés kockazata alacsony,
vagy akik egyértelm haladast értek el

a blnelkovetés kockazatanak
csokkentése terén, a Dbilntetésiik
kovetkezb részét kovet6en

feltételesen szabadlabra helyezheték:

e a kiszabott szabadsagvesztés
egyharmada - a gondatlansagbdl
elkovetett blincselekményekért
elitélt személyek, valamint a
fiatalkordak és mas elitéltek,
akiknek a bintetése nem haladja
meg a négy év szabadsagvesztést;

e a kiszabott szabadsagvesztés felét -
az elitélteknek, akiknek a
bintetése meghaladja a négy év
szabadsagvesztést, de nem haladja
meg a tiz év szabadsagvesztést;

 a felligyeleti jog kétharmada



kiszabott bulntetések - elitéltek,
akiknek a blintetése meghaladja a tiz
év szabadsagvesztést, de nem haladja
meg a huszonot év szabadsagvesztést.

Azok az elitéltek, akiket részben
megfosztottak bintetésuktdl, és
akiknek feltételes szabadsagra
bocsatasat visszavontak, és akiket
szabadsagvesztésiuk hatralévé részére
el6zetes letartdoztatasba helyeztek,
feltételes szabadsagra bocsathatok,

ha blnelkovetésiik kockazata
alacsony, vagy ha egyértelm haladast
értek el a blnelkovetésik

kockazatanak csokkentése terén, és
egy év szabadsagvesztést toltottek le.
a weboldalrdl.

a felfliggeszt6 vagy

feltételes szabadsagra bocsatast és a
blntetés-végrehajtasi intézetbe
utaldst elrendel6 birdsagi hatarozat
meghozatalanak kezdetétdél. Azokat az
elitélteket, akiknél a bilnelkovetés
kockdzata magas, és akik nem tesznek

el6relépést a blnelkdévetés
kockdzatanak csokkentése terén, a
kiszabott szabadsagvesztés

haromnegyed részének letoltése utan
feltételesen szabadldbra kell helyezni.

a honlaprol.

blintetés-végrehajtasi
intézetekbdl a weboldalon.

intenziv felUgyelet
mellett. Azok az elitéltek, akik
beleegyeznek abba, hogy intenziv
felugyelet ala helyezzék O&ket, az
elGirtnal legfeljebb hat hodnappal
korabban feltételesen szabadlabra
helyezhetd6k.






Magyarorszagon a javitdintézeti
fogvatartottak ellatasa a legtobb
esetben allami feladat, és azt az
intézmények dolgozdi végzik, akik a
fiatalkordak szamadara programokat és
tanfolyamokat biztositanak. Néhany
esetben ezek a programok
projektalapokbdl és karitativ alapon
valésulnak meg, amikor az egyhaz
vagy a civil szervezetek képviselGi
részt és felel6sséget vallalndanak az
ilyen programokban. Ez leginkdabb az
adott intézmény kapcsolataitdl figg. A
szakért8k és szakemberek (akiket nem
az intézmények alkalmaznak)
szerz6déses alapon vagy mas
esetekben tarsadalmi hozzajarulasbdl,
ingyenesen vesznek részt ezekben a
tevékenységekben. A tevékenységek
80%-at az intézmények munkatarsai
szervezik és hajtjak végre, 20%-at civil
szervezetek, egyhazak stb. Az
intézmények tobb specidlis pedagodgiai
programmal és modellel dolgoznak a
fiatalkordak szamara - az adott
intézmény "sajatossagai" alapjan. Az
intézmények a reintegracids
folyamatra és az ezzel kapcsolatos
modszertanra Osszpontositanak. A
szabadulas utdn a fiatalkoruak vagy a
szocialis ugyek vagy a
gyermekvédelem (kGl6Nb62z6
agazatok) felligyelete ala kerilnek.

A magyarorszagi zart intézmények
pedagdgiai modelljei a szikséglet- és
szUkségletalaplisdaghoz kapcsoldédnak

megkozeli
téshez. Ez a modell a konstruktiv
életvitelhez szUkséges

kompetenciakra Osszpontosit (ez
utdbbi a munka, a tanulds, az
Onbecsilés stb. szeretetét és
motivacidjat jelenti), igy a programok
a kovetkez6 témak koré épilnek:
¢ Alkatrészek tdmogatd
Onismeret,
személyes/személyis
égfejlesztés (6nbecsiilés,
dihkezelés, szerepvallalasa
aldozat,
mentalis/pszichologiai/spiritualis
szikségletek);

e A tarsadalmi (re)integraciot
tdmogatd Osszetevék (tarsadalmi
szerepek és viselkedés,
allampolgari értékek,
interperszonalis konfliktusok,
szocidlis empatia, szocidlis és
életvezetési készségek,
testnevelés, foglalkoztatas);

¢ A kognitiv készségek tamogatdasa és

fejlesztése (hibak javitasa,
problémamegoldd és elemzé
készségek, logika, kritikai
gondolkodas);
. Deviancia (kabitoszer- és
alkoholfogyasztas,
fuggdbség,
AIDS-megel6zés,
program a szexualis visszaél6k

szamara).

Magyarorszagon a reintegracio
leggyakoribb modszere az oktatas
(legalabb alapfoku képesités),

a

munkaerépiachoz kapcsolédo

kompetenciak, kompetenciak
szlikséges
konstruktiv

életvitelhez sziikséges kompetencidk
(lasd fentebb), terapids programok
(zene-, film-, barkacs-, mivészeti-,
jaték-, konyv- (/biblio-) terapia,
dramapedagdgia), élménypedagodgia.

A reintegracié hatasanak mérése

Magyarorszagon bizonyos
akadalyokba utkozik. Egyes
programok egyes elemei

rendelkeznek hatasvizsgalattal -
kilonosen a projektalapu (nem
kormanyzati szervezetek altal vagy
unios finanszirozasu projektek
keretében végrehajtott) programok
esetében. A javitdintézeti/fiatalkoruak
nevelésének hatékonysagara
vonatkozdéan azonban nincs komplex
értékelés (a GDPR-rel kapcsolatos
kérdések miatt). Voltak "kisérletek" a
volt javitointézeti fiatalkoruak
nyomon kovetésével, de mivel erre
nincs jogszabalyi keret, csak informalis
kapcsolatokat lehetett kialakitani.

Vannak olyan helyzetek, amikor a
fiatal elitélteket még a bilntetés-
végrehajtasi intézetbdl is ki lehet



engedni, miel6tt a



az adott mondat vége. Az intézetben
toltott legalabb 1 év utdn a fiatalkoru
el6zetes letartdoztatasba helyezhetéd.
Ennek feltételei: kifogdstalan
magatartas, az iskolai tanulmanyok
folytatasanak igazolasa, kielégité
csaladi hattér (vagy gyermekotthoni
tdmogatds) - ez utdbbi esetben a
fiatalkoru egy partfogd felligyel6t kap,
aki tdmogatast, fellgyeletet biztosit.
Lehet6ség van a végleges szabadulast
kovets hivatalos utégondozas
igénylésére, de meglehetSsen ritka az
ebben vald részvétel, mivel a didkok
és a csaladok inkabb az
intézményekhez nem kapcsolédo
utégondozast veszik igénybe.






Romaniaban a kormany az
elitélteknek nyujtott szolgaltatasok
legf6bb szereplSje. Az Igazsaglgyi
Minisztérium a a a a
Blintetés-végrehajtas Orszagos
Igazgatdsagaval egyutt kutatja és
kidolgozza a megfelel6 megoldasokat,
amelyeket a blntetés-végrehajtasi
rendszerben és azon kivil is be lehet
vezetni az elitéltek tarsadalomba vald
visszailleszkedése érdekében. Az NAP

nemzeti stratégiat készit a
szabadsaguktdl megfosztott
személyek reintegracidjara, amelyben
leirjak a témaval kapcsolatos

megkozelitésiket. A 2020-2024
kozotti id6szakra vonatkozdéan példaul
a stratégiai cél a fogvatartottak
funkciondlis reintegracidjat célozza
meg a csaladi kornyezetbe, a
ko6zosségbe és a munkaer&piacra
torténd visszailleszkedés révén.

a jogi és eljarasi
mechanizmusok megszilarditasa,
optimalizalasa és fejlesztése révén. A
stratégia megvaldsitasaval, a
referenciaértékek, példaul a
humanizmus tiszteletben tartasaval,

integritas, szakmaisag,
nyitottsdg a  kozosség felé, a
szabadsaguktol megfosztott
személyek tarsadalmi

reintegracidjanak koherens rendszere
biztositott lesz, intézményi bevonassal
és k6zO6sségi tadmogatassal, a
kilonb6z6 igényekre és a tarsadalom
kedvezményezettjeire reagalva. A
stratégia céljat a blintetés-
végrehajtasi intézeteken belul
dolgozdék szolgaltatasai révén tartjak
fenn és alkalmazzak. Ezek a dolgozdk
altalaban pszicholégusok vagy
szocidlis munkasok.

Vannak olyan civil szervezetek is,
amelyek segitséget nyujtanak, de ezek
altalaban olyan projekteken
dolgoznak, amelyek célja, hogy igy
vagy agy, de segitsenek az
elitélteknek. Ezek a civil szervezetek
szorosan egylUttmikodnek a romaniai
blntetés-végrehajtasi intézetekkel és
atnevel6 kozpontokkal, és bevonjak

6ket a projektfejlesztésbe, hogy
biztositsak az elitéltek igényeinek
kielégitését. A projekteket a
bortébnrendszerben dolgozd szakemberek
szamara is tervezik,



mivel az elitéltek rehabilitacidja

szempontjabol fontos, hogy

képzett és up-to
korszerU

szakemberek. A blntetés-

végrehajtasi rendszer szamara
végrehajtott projektek néhany
témadja az elitéltek mentalis
egészsége, a diszkriminacidé vagy a
készségfejlesztés.

A szabadsaguktol megfosztott

személyek tarsadalmi
reintegracidéjanak 2020-2024
kozotti id6szakra vonatkozd
nemzeti stratégidja szerint a
tarsadalmi reintegracios
folyamatot a kovetkezék

egymasra éplléseként hatarozzak
meg: oktatds, nevelés, oktatas,
oktatas, oktatas, oktatas, nevelés,
oktatas.

megkoz
elitések, pszicholdgiai és szocialis
segitségnylujtas, amelyek a
szabadsaguktal megfosztott
személyek tarsadalmi

reintegracidjat célozzak, és két

szakaszban valdésul meg:

e a végrehajtasi szakasz - a
bebortonzéssel kezddédik, és a
megel6z6 intézkedés / nevelési
intézkedés / szabadsagvesztés

végrehajtasa soran zajlik;

* a végrehajtast kovet6 szakasz - a
feltételes vagy feltételes
szabadsagra bocsatas id6pontjatdl
kezd6dik, és a kedvezményezettek
a szabadon bocsatott
fogvatartottak,

azonositott

akiknek a fogva
tartas utani id6szakban tamogatasi
sziikségleteik vannak, és akik
kozosségi szinten jutnak hozza a
megfelel6 szolgaltatasokhoz.

Romaniaban szamos modszert

alkalmaznak az elitéltek reintegracios
folyamataban, amelyek k6zé tartozik a
kiskoruak és feln6ttek  szocidlis
készségeinek fejlesztése, diihkezelés,
allampolgari gyakorlatok, biztonsagos
vezetés megelbzése, stb.

programok és a
motivaciods interjutechnika.

Romaniaban, mas orszagokhoz

hasonldéan, lehet6ség van arra, hogy a
blintetés lejarta el6tt kiengedjék a
blintetés-végrehajtasi intézetbdl. A
legnépszertibb moéd a feltételes
szabadlabra helyezés.
Bortonbintetés esetén akkor
lehet szabadulni, ha az illet6 a
blintetés legalabb kétharmadat
letoltotte, szabadsagvesztés esetén
nem



10 évet meghaladd
szabadsagvesztés esetén a buntetés
legalabb haromnegyedét, de
legfeljebb 20 évet. A feltételes
szabadlabra helyezéshez az
elitéltnek félig nyilt vagy nyilt
rendszerben kell letoltenie a
blintetését. Az elitéltnek tovabba
teljes mértékben teljesitenie kell az
elitél6 hatarozatban megallapitott
polgari jogi kotelezettségeit, kivéve,
ha bizonyitja, hogy nem volt
lehet6sége azok teljesitésére. Végul
a szabadlabra helyezés ezen
formdajahoz a birésagnak meg kell
gy6z6dnie arrdél, hogy az elitélt

személy rendbe jott és
visszailleszkedhet a tarsadalomba.
Tevékenységével a prébaidés
rendszer, mint kodzszolgaltatas,
hozzajarul az igazsagszolgaltatas
megvaldsitasahoz. A probaidés

rendszer tevékenységét a koOzoOsség
érdekében  végzi, az elkovetbk
tarsadalmi rehabilitaciéja, az Uujabb
blincselekmények elkbvetésének
kockazatanak csOkkentése és a
kozosség  biztonsaganak novelése
érdekében. A kozosségi szankcidk és
intézkedések elé6mozditasanak célja a
szankciok és buntetSintézkedések
végrehajtasanak tarsadalmi
koltségeinek csokkentése a blintetés-
végrehajtasi egységek I|étszamdanak

csokkentésével, a blnoz6k
tarsadalmi-gazdasagi potencidljanak
kihasznalasaval és a k6zOsség

biztonsaganak fenntartasaval.






Torokorszagban a fogvatartottak
szamara a f6 szolgaltatdé a kormany.
A kormany szakképzéseket és
egyetemi képzéseket (kozép- és
fels6foku oktatas és képzés,

irastudas, kézmUvesség,
ékszertervezés, allattenyésztés,
butorgyartas, fodraszat,
mez6&gazdasag, vallas),
konferencidkat &
szeminariumokat,

pszicholdégiai tamogatast,
sportversenyeket,

személyiségfejleszt6 tadmogatast és
lehet6vé teszi a hazastarsakkal vald
taldlkozast egy privat szobaban. A
Beligyminisztérium, az  Oktatasi
Minisztérium és az Igazsaglgyi
Minisztérium Osszehangoltan
dolgozik és stratégidkat dolgoz ki
azzal a céllal, hogy az elitéltek
mentalis egészségét jé allapotban
tartsak, és felkészitsék ket a borton
utani életre. Vannak olyan nem
kormanyzati szervezetek és
egyeslletek, amelyek kutatasokat
végeznek a blntetés-végrehajtasi
intézetekben lévo elitéltekkel
kapcsolatban. Biztositjdk, hogy az
elitéltekkel a torvények keretein
belll banjanak, és életkoérilményeik
az emberi jogok keretein belll
legyenek. Szamos olyan szervezet és
egyesllet is van, amely
szolgdltatasokat és képzéseket nyujt
az elitélteknek a borton utani
fenntarthato élethez.

Mas orszagokhoz hasonldéan
Torokorszagban is az elitéltek
reintegracios folyamataban
alkalmazott maddszerek a

legelterjedtebbek. Ezek a mddszerek a

kovetkezék:

¢ Fizikai és mentalis egészséglgyi
ellatadas. A javitdintézetbe kerilé
emberek tulnyomodrészt alacsony
iskolai végzettségl és tarsadalmi-

gazdasagi szempontbdl

hatranyo
s helyzetld tarsadalmi rétegekbdl
szarmaznak. A bebortonzést

megel6z6en sokan kozuluk sok
éven keresztll nem, vagy

egyaltaldn nem kerlltek kapcsolatba
egészséglgyi szolgaltatasokkal,
mikozben egészségik szempontjabodl
kockazatos életmddot folytattak. Ezen
okok miatt a fogvatartottak testi és
lelki egészsége altalaban rosszabb,
mint a lakossdg altaldnos egészségi
allapota.

Viselkedés- és szemléletvaltoztatd
programok. Kilonbo6z6 formai



a programok a blnelkovet6k
attitlddjének és viselkedésének
megvaltoztatasara
Osszpontositanak azaltal, hogy
motivaljak Gket kognitiv
folyamataik megvaltoztatasara
vagy érzelmeik kezelésére, jo
példaképek nyujtasaval
e« Hit alapu programok S
tevékenységek. A lelki S
mentalis tdmogatds mellett a
hit alapu tevékenységek
segithetnek az elkoveték
bevonasaban és motivalhatjak
6ket a valtozasra és az
életukeért valod
felel6sségvallalasra. A vallasi
alapu csoportok segithetnek a

é
é

raboknak informalis
kapcsolatokat kialakitani a
kozosséggel, és kritikus

tadmogatdst nydjthatnak a
visszatérés idején. Sok esetben

olyan létesitményeket és
er6forrasokat - példaul
atmeneti hazakat vagy
kabitdszerrel valo
visszaesésbdl felépul6é
kozpontokat - hoztak létre és
iranyitanak, amelyek

egyébként nem allndnak a
szabadulé elitéltek

rendelkezésére.

e Oktatas. A tarsadalmi reintegracio

nehezebb a gyenge alapfoku
végzettséggel és készségekkel
rendelkezé elkovet6k szamadra. A
fogvatartottak oktatdsa és képzése
segit csokkenteni a blnozés
tarsadalmi koltségeit, és tamogatja
a fogvatartottak rehabilitacidjat és
tarsadalmi visszailleszkedését.

Szakképzés és munka.
Torokorszagban,
korrekcid A

torokorszagi bilintetés-végrehajtasi
intézetek hatdsagai nagy hangsulyt
fektetnek arra, hogy a
fogvatartottak  szamara olyan
szakképzést, valamint értelmes és
fizetett munkatapasztalatot
nyujtsanak, amelyre szliikséglik van
ahhoz, hogy szabadulasuk utan
munkat taldljanak és megtartsak.
A foglalkoztatas kulcsfontossagu
ahhoz, hogy az elkovet6k képesek
legyenek lakhatast Dbiztositani,
pénzigyi stabilitdst teremteni,
csaladtagjaikat tamogatni,
Onbizalmat szerezni, baratokat
szerezni, és véglul leszokni a
blinozésrdl. llyen készségek nélkil
az elitélt tarsadalmi reintegracidja
problematikus marad.



e Visszatérés tervezése. A
fogvatartottak altal a buntetés
letoltése alatt elért eredményeket
a szabaduldsuk utdn is fenntartjak,
megszilarditjdk és idedlis esetben

megerdsitik. Ezért fontos
megtervezni az elitéltek
szabadulasat annak érdekében,
hogy a kozosségbe valé
visszatérésik utan folyamatos
szolgaltatasokban és

tdmogatdasban részeslljenek. Az
ellatas folyamatossaga a blntetés-

végrehajtasi intézetek
igazgatdésaga és a  koOzOsségi
szolgaltatok kozotti Szoros

kapcsolatok és egylttmikodés
révén érheté el. Az alkalmazandod
jogszabalyok figgvényében
gyakran fontos, hogy
megkonnyitsiik a fogvatartottak
fokozatos visszatérését a
tarsadalomba azaltal, hogy
lehet6vé tesszik szamukra, hogy
elhagyjak az intézményt - egy vagy
néhany napra -, hogy el&6készitsék
a kOzOsségbe valéd esetleges
visszatérésiket.

e Kapcsolatok a csaladdal és a
kozosséggel.

* A k6zOsség felkészitése.

e Cimzés a A
borténbluntetés pénzigyi
kovetkezményei A
munkaer8piacra vald visszatérés
tamogatasa.

e Szallas és pénzlgyi tdmogatas. e

Csaladi tamogatas.

* Blin6zGi fellgyelet.

Torokorszagban a blntetés-
végrehajtasi intézetbdl vald szabadulas
f6 feltétele a fellgyelt szabadlabra
helyezés / prdobaid6re bocsatas. Ez az
alternativ blntetés-végrehajtdsra utal,
ahol minden olyan szolgdltatast,
programot és forrdst biztositanak,
amely a gyanusitott, vadlott vagy elitélt
szamara szikséges a tarsadalomba vald
beilleszkedéshez és a rehabilitacidhoz.
Ebben a végrehajtasban az elitéltet
kiengedik a blntetés-végrehajtasi
intézetbdl, vagy soha nem helyezik
blintetés-végrehajtasi intézetbe, hanem

a tarsadalomban ellenérzik és
blntet6eljards ala vonjak. Ahelyett, hogy a
blntetést a bilintetés-végrehajtasi osztalyon
hajtanak végre, a személyt az lgazsaglgyi
Minisztérium felligyelete alatt az emberek
kozott hagyjak letdlteni a  kiszabott
blntetést.



A felligyelt szabadsagra bocsatas
feltételei:
* Az elitéltnek nyitott
javitdintézetben kell lennie
¢ A végrehajtas sordan a jé hirnév
felmutatasa
¢ 1 év vagy annal rovidebb id6 a
bUintetés letoltésére
¢ Az elitélt vagy véddjének kovetelése
¢ A végrehajtd biré nézépontja
E gyakorlat szerint a személyt
bizonyos feltételek és
kotelezettségek mellett engedik
szabadon. A f6 elv az, hogy az
elitélt integralddjon a
tarsadalomba, javitson rajta, és ne
veszitse el teljesen. A fellgyelet
alatt allé prébaidésokre
vonatkozo jelentések, mint
példaul az egyéni beszélgetések,
csoportmunkak, szeminariumok,

kozOsségi felligyelet
és a kozosségi alapu
rehabilitacio, a prébaidés

szolgalatok keretében kerillnek
eldontésre, és a kockazat- és
sziikségletfelmérési rendszeren
keresztul elkészitett tervezés

keretében keriilnek lebonyolitasra. A
probaid6sok gyakorlatdban a f6
prioritdsok annak meghatarozasa,

hogy milyen beavatkozasok
végezhet6k az egyén tarsadalmi
alkalmazkodasanak erdsitése

érdekében, mikdzben megfigyelik az
egyéni viselkedést (az elkbvetett
blncselekmények, a
blncselekményekkel kapcsolatos
esetleges megbands és az aldozatnak
okozott kar tudatositasa,
pszichoszocidlis, szociokulturalis, és

tarsadalmi-
gazdasagi kiilonbségek stb.), és milyen
programok, amelyekben részt

vesznek, megfelelnek az igényeiknek
és biztositjdk a vart hasznot. Kockazat
és szikségletek meghatarozasa
és tervezési

folyamatokat a blin6zésbe sodrdédott
gyermekek esetében a gyermekekért
felel6s szakemberek végzik, a
feln6ttektsl eltéré6 rendszerben. A
jelentéseket olyan kérdések
figyelembevételével tervezik és
végzik, mint az adott személy kora,
neme, iskolai végzettsége,
képzettsége, stb.



statuszat, az altala elkovetett
blincselekményt, az ujboli
elkovetés/az aldozatnak okozott kar
kockdzatat, valamint a z esetleges
képzési vagy rehabilitacios
programokat, amelyekben kordabban
részt vett. Ennek érdekében a

prébaidés személy
egyuttmikodésével a kockazatoknak
és szlikségleteknek megfelel6
rehabilitaciés programokat tartalmazé
felUgyeleti tervet készitenek.
Torokorszagban a prébaidbre
vonatkozé hatarozatok végrehajtasa,
beleértve a feligyeletrdl szolo
jelentések koordinalasat, a
weboldal figyelemmel kisérése. és
rehabilitacidjat, a prébaid6sok

feligyeletét és rehabilitaciéjat a
probaidSs igazgatdsagok végrehajtasi
iroddja végzi. Minden egyes Uugyfél
szamara egy probaidds tisztvisel6t
jeldlnek ki esetmenedzserként.
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A partnerorszagok szakemberei
kutatast végeztek az ifjusagsegit6k
elitéltekkel kapcsolatos attitlidjeirdl.
A tanulmanyt a projektet végrehajté
mind a négy orszagban 2022
szeptembere és decembere kozott
végezték. A kutatas célja az volt,
hogy kideritse, milyen elGitéletek a
leggyakoribbak az ifjusagsegit6k
kérében az elitéltekkel
kapcsolatban, és hogy ez hogyan
befolyasolhatja a fiatal elitéltek
integracidjat. A szakemberek arra

torekedtek, hogy felmérjék a
prevalenciat a

kilonb6z6
tévhitek felmérését az egyes

résztvevd orszagokban az
ifjusagsegit6k korében, az elGitéletek
szintjének mérését az ifjusagsegitdk

kGlonboz6 csoportjai kérében,
valamint a fiatal elitéltekkel
kapcsolatos tévhitek hatasanak

feltarasat.

elitélteket az
folyamatukhoz. A

integracios
tanulmany

mennyiségi és mind&ségi adatokbdl
allt. A kvantitativ adatokat online
kérdsSivvel gyljtotték, mig a kvalitativ
adatokat fdokuszcsoportos interjukkal
gyljtotték.







Az irasbeli kérd8ivre Osszesen
277 személy valaszolt Litvaniabdl,
Magyarorszagrol, Torokorszagbdl és
Romaniabdl. A fent emlitett harom
allamban a férfiak és nék aranya
koézel azonos volt, mig a litvaniai
valaszadok kozott a nék ardnya
jelentésen meghaladta a férfiakét. A
valaszaddék kulonboz6 terileteken

dolgoznak, példaul iskolaban,
egyetemen, nevelSotthonban,
gyermek- és/vagy ifjusagi

kozpontban, ifjusaggal foglalkozo
civil szervezetben és biluntetés-

végrehajtasi intézetben. A
tanulmany kvantitativ részének
résztvevadi olyan személyekbdl

allnak, akiknek van és nincs is
tapasztalatuk az elitéltekkel vald
munkdaban. Az elitéltekkel valé
munkaban nem jartas
szakembereket azért vontak be a
kutatdsba, mert 6k rendelkeznek az
elitéltekkel kapcsolatos attitiGdokkel
és véleményekkel, és lehet6séguk
van arra, hogy mindennapi
munkajuk soran elitéltekkel
talalkozzanak.

A felmérés eredményei azt
mutatjak, hogy az elitéltekkel
dolgozdk kozal a valaszadodk
tobbsége kihivasnak tartja a
munkdjat, ugyanakkor a legtobben
ugy gondoljadk, hogy munkdajuk
fontos és értékes a tarsadalom
szamara.

A nem elitéltekkel dolgozdé
emberek ko6zott nincs egyetértés
abban a kérdésben, hogy
szeretnének-e lehetséges segitséget
nyujtani az elitélteknek. A
valaszaddk mintegy 60 %-a ugy
gondolja, hogy van lehet6ség az
elitéltek megvaltoztatasara, mig a
valaszaddk egyharmada fél az
elitéltekkel valé taldlkozastdl. A
valaszadodk tulnyomo tobbsége
elismeri, hogy az elitéltekkel
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szembeni elbitéletesség gyakori

probléma a tarsadalomban.



Ugy tlinik, hogy a magyarorszagi
ifjusagsegit6k hozzaallasan
alapulé probléma van. Nem
allitottak, hogy az el6itéletek
problémat jelentenek a
tarsadalomban, és majdnem -
Uk azt mondta, hogy félnek attdl,
hogy elitélt embereket latnak.
Az is észrevehet6, hogy a
szakképzett ifjusagsegit6k
er6sebb stigmaval rendelkeznek,

mint mas szakemberek. A felmérés
adataibdél azonban lathatdé, hogy
altalaban véve maguk az
ifjisagsegit6k korében nagyon kevés
a stigma, és meglehet6sen pozitivan

allnak az elitéltekkel végzett
munkdjukhoz, azonban azonositjak a
szélesebb tarsadalomban

tapasztalhatd stigmat, és azt, hogy
ez mennyire megkérdbjelezi az
elitéltek tarsadalmi integraciojat.



Attitudes towards convicted people

B Totally disagree [l Disagres Maybe [ Agree [ Totally agree

Prejudice against convicted
people is a common
problam

The crime committed
should not be an obstacle
to being elected to the

| believe that there is no
need for special knowledge
to communicate with

Convicted people demand
their rights too much

| am afraid of seeing
convicted people

Convicted paople should
not go to public places
(such as concerts,

| think that there is no
possibility to change
convicted person

0% 25% 50% 75% 100%



Mig a kvantitativ adatokbodl kiderilt,
hogy az ifjusagsegit6knek nincsenek
erés elGitéleteik magukrdél az elitélt
személyekrél, fontos volt megtudni,
hogy a szakemberek hogyan latjak az
elitéltek integracios folyamatat,
milyen akadalyokat latnak ebben a
folyamatban, és milyen szerepet
jatszanak az elGitéletek az elitélt
fiatalok életében. Ezért Romaniaban,
Litvaniaban, Torokorszagban és
Magyarorszagon féokuszcsoportos
interjukat  készitettek a blno6zd
fiatalokkal foglalkozé szakemberekkel.
Minden allamban egy-egy
fokuszcsoportos interjut készitettek a
szakemberekkel, Litvaniaban pedig
két fokuszcsoportos interjut. Minden
interjuban 5-6 személy vett részt. A
megkérdezettek mindegyike elitélt
fiatalokkal dolgozik, de a hatterik és
az intézményeik eltérnek egymastdl.
Magyarorszagon a fiatalkoruak
blntetés-végrehajtasi intézetének, a
Nemzeti Blnmegel6zési Tanacsnak és

a szabaduldas elStti és utani
elitéltekkel foglalkozo civil

szervezeteknek a szakembereivel
készitettek interjut. Torokorszagban
nem kormanyzati szervezetek
pszicholégusait, Romanidban pedig a
blintetés-végrehajtasi és prdébaidbs

szolgalat kUlonb6z6 szakembereit
kérdezték meg. A litvan
szakemberekkel készitett
fokuszcsoportos interjuk a

szakemberek hattere szerint oszlottak

meg: az elsé interju olyan civil
szervezetek képviselGivel késziilt,
amelyek tobbnyire nem formalis

oktatdsi maddszerekkel vonjak be az
elitélt fiatalokat a tevékenységekbe,
mig a masodik interju a fiatalkoruak
és fiatal feln6ttek javitdintézeti
dolgozdival készilt.

Az elitélt fiatalok altaldanossagban
tapasztalt nehézségeir6l szdlva a
szakemberek megemlitették a
szocialis készségek és a motivacio
hianyat, a bulntetés-végrehajtasi
intézetek dolgozoitdl valo
vonakodast, az Onbizalom hianyat,

érzelmi éretlenség,
maladaptiv problémamegoldas
(6nkarositas, impulzivitas, verbalis és
fizikai agresszid, pszichoaktiv szerek
haszndlata), a jovébeli élettsl valod
félelem, a bulntetés-végrehajtasi
intézetben eltoltott hosszu id6 utan
nem akarnak visszailleszkedni, mert
megszoktak, hogy minden feltétel
adott, kivulallénak érzik magukat a
vildgban, és azt gondoljak, hogy a
bortonon kivili élet tokéletes, félnek
a valtozastdl és az Uujdonsagtol, mert
elveszitik a kapcsolatot a
tarsadalommal és alacsony
toleranciat tanudsitanak a szabalyok

irant. Litvan fiatalkoruak
javitdintézet A

blntetés-végrehajtasi intézetek

szakemberei meglehet&sen

kritikusan nyilatkoztak az elitéltek
munkdhoz és oktatashoz wvald
homalyos hozzaallasardl és gyenge
irdstudasukrol. A magyar
szakemberek kifejtették, hogy
ahhoz, hogy az elitélteknek
segitsiink megoldani a fent emlitett
problémakat, at kell alakitani a
gondolkodasunkat, hogy a
célcsoport, akikkel dolgozunk, "nem
blin6z6k, hanem emberek". A litvan
civil szervezetek munkatarsai
megjegyezték annak fontossagat,
hogy biztonsagos, elfogadassal teli
teret kell teremteni az egyes
emberek szamara, hogy
megnyilhassanak.

Véleménykilonbségek mutatkoznak a
blinelkovetSkkel és a blncselekményt
meég soha nem elkovetett emberekkel
valé6 munka kilonbségeirSl. Egyes
szakért6k azt allitottdk, hogy nincs



kilonbség a blnelkovet6k és a masok ugy lattak, hogy az elitéltek
nem blnelkoévet6k kozott, mig



az emberekkel nehezebb egyltt
dolgozni. A magyar szakemberek mind
egyetértettek abban, hogy nincs

egyértelmd kilonbség a
blnelkovet&kkel és a nem

blinelkovetékkel valé munka kozott,
és a f6 kiulonbség a szakemberek
hozzaallasaban lehet: "nincs
kiilbnbség ak6zétt, hogy mondjuk egy
szakemberrel vagy egy biinézével
dolgozunk. Nem tudnék mondani
semmit. A kihivds, az mds, hogy
hogyan bdnsz veliik". Azt is allitottak,
hogy talan még kénnyebb is azokkal

dolgozni, akik javitdintézetben
vannak, mert nincsenek zavard
tényezdék (példaul telefonok),
nyitottabbak és &szintébbek. A litvan
civil szervezetek képviseldi

egyetértettek azzal a véleménnyel,
hogy nagyobb a nyitottsag és a
motivacié az Uj dolgok megtanulasara,
mikézben azt is megemlitették, hogy
altaldban nehezebb olyan fiatalokat,
akik még soha nem kovettek el
blincselekményt, ravenni arra, hogy
érdekl6djenek barmilyen tevékenység
irant. A feltételesen szabadldbon Iévé
fiatalok esetében azonban to6bb
magatartasi nehézség merilhet fel.
Végiil elhangzott az a vélemény, hogy
az elitélteknek nem Dbiztos, hogy
vannak szocialis készségeik, de ez a
probléma azoknal is jelentkezhet, akik
soha nem kovettek el
blncselekményt.

A roman ifjusagsegiték és a
fiatalkordak javitéintézetének litvan
szakemberei viszont ezzel ellentétes
véleményen voltak. Mindketten
egyetértettek abban, hogy azok, akik
soha nem kovettek el
blncselekményt, sokkal inkabb és
er6sebben nyitottak és motivaltak az
Uj informacidk megismerésére, a
tobbi emberhez és altaldban
mindenhez valdé viszonyulasra. Mig
azok, akik blncselekményt kovettek
el, vonakodnak az oktatas

gondolatatdl, és nem
foglalkoznak a reintegracios
alkalmazottaival, mert a

szivesen
rendszer



elGitélet, hogy ugyanannak a
rendszernek a részei, amely
elitélte 6ket, és nem gondoljak,
hogy azért vannak, hogy
segitsenek nekik. A litvan szocialis
munkas azt allitotta, hogy "az
elitéltekkel nehezebb dolgozni,
mert a multjuk bonyolult,
sebezhetbébbek <...> [ez azt jelenti,
hogy] minden nap  teljesen
mdsképp kell megkbzeliteni egy
személyt". Ezen tulmenéen a
biintetés-végrehajtasi intézet
sajatossagait is jelezték. Litvaniai
pszicholégusok elmondtak, hogy
"az elitéltekkel valé6 munka sordn
van egyfajta kényszerité elem,
<...> a tervbe bele van irva, hogy
pszicholdgiai konzultdciokon kell
részt vennilk. A szabadsdgban az
emberek maguk akarjak
megoldani a problémdikat, ezért
érdekeltek abban, hogy felfedjéek
magukat, nyitottabbak, mig az
els6 szakaszban az elitéltek

igyekeznek bebizonyitani, hogy
nincsenek problémadik". Mas szoéval, a
kényszerité mechanizmus
megneheziti, hogy az elitéltek
megbizzanak a szakemberekben.
Megfigyelheté az a tendencia, hogy a
blintetés-végrehajtasi intézeteken
kivil vagy nem a hivatalos bintetés-
végrehajtasi rendszerben dolgozdk
konnyebb feltételeket jeleznek az
elitéltekkel valé6 munka soran.
Valamennyi szakember hasonlé
problémakra utalt az elitéltek oktatasi
rendszerbe és/vagy a munkaer&piacra
valo beilleszkedésével kapcsolatban. A
problémak vagy a személyes
(motivacio,
készségek, tapasztalat)
vagy kilsé tényez6kkel (munkaltatdk
hozzaalldsa, elGitéletek, bintetett
elGélet). A f6 személyes tényezé,
amelyet minden csoport
megnevezett, a motivacié és az
Onbizalom volt. Ugyanakkor az is
lathato, hogy a kilonb6z6
szakemberek



az elitéltek ellentétes tapasztalatainak
érzékelése. A romaniai, torokorszagi
és litvaniai civil szervezetek
munkatdarsai hangsulyozzak, hogy az
alacsony Onbecsilés és a valdszinl
elutasitasrol alkotott elképzelés
altaldban a leghagyobb akadaly,
amelyet az elitélteknek le kell
kizdeniik ahhoz, hogy munkat
taladljanak. Gyakori, hogy az elitéltek
azzal a gondolattal hagyjdk el a
blintetés-végrehajtasi intézetet, hogy
ugysem fogja 6ket senki alkalmazni,
ezért egy bizonyos ponton felhagynak
az  Aallaskereséssel. Tovabba az
alacsony Onbizalom miatt az elitéltek
altaldban nem tudjak, hogyan
reagdljanak az elutasitasra. Ennek
eredményeként az elitéltek vagy
bezarkdéznak és visszahuzdédnak az
allaskereséstél, vagy elfogadjak a
"kitaszitott" szerepet és makacsul
kitartanak a folyamat mellett.

A magyarorszagi és litvaniai
blintetés-végrehajtasi intézet
szakemberei egyébként a valdsagrol
alkotott irrealis képzeletre hivjak fel
a figyelmet, mint a f6 problémara a
munkakeresés soran. A dolgozdk
jelzik, hogy az elitéltek kiizdenek a
terv megkotésével, azt képzelik,
hogy az allaskeresés konnyU
folyamat, és a kozeljovében
kobnnyen meg tudnak majd venni
barmit, amit csak akarnak. Ezt a
folyamatot néha Dbefolyasolja a
legalis munkavégzéssel kapcsolatos
tapasztalat hianya. A szakemberek
szerint az irredlis elvarasok miatt a
rabok néha hirtelen
motivaciovesztéssel szembesulnek,
amikor elvarasaik nem felelnek meg
a valdsagnak. A litvan blntetés-
végrehajtasi intézetek dolgozoi
szintén a legdlis munkavégzéssel
kapcsolatos motivacio hidnyara
hivatkoztak. Ezt befolyasoljdk a
tartozasok, valamint a legalis
munkavégzéssel kapcsolatos

tapasztalatok hidanya.
A motivacios okok mellett minden



a munkavallalék a készségek és a
tapasztalat hianyat nevezik meg az
elitéltek egyik f6 problémajaként az
allaskeresésben. Az ifjusagsegit6k
azt tapasztaljak, hogy az elitéltek
tobbsége nem rendelkezik
megfelel6 oktatdassal és/vagy
munkatapasztalattal, valamint nem
érti, hogyan muikodik a munkaer6-
piaci rendszer. Ennek ellenére
aligha lehet legaldabb részben
megoldani a problémat, mivel a
valaszadodk minden csoportja
szerint a blntetés-végrehajtasi
intézetekben csak bizonyos
szakteruletek kinalhatdk, a
munkaer6piacon pedig szamos
szakteriilet létezik. Altaldban a
blntetés-végrehajtasi  intézetben
szerzett munkatapasztalat nem
elegend6 a szabadlabon |év6
munkaltatok szamara, és a
blntetés-végrehajtasi rendszer udgy
van kialakitva, hogy nem segiti a

rabok munkaerdé-piaci
reintegraciojat, mivel minden

feltételt biztosit szamukra, és engednek
a helyzetnek.

Végul a kilsé tényez6k
emlitésekor mindenki a negativ
el6itéleteket és a bintetett el6életet
jelolte meg. Elhangzott, hogy az
emberek azt gondoljdk, hogy az
elitélt személyek hajlamosak arra,
hogy ismét blncselekményt
kovessenek el. Azt is gondoljak, hogy
az elitélteknek nincs kegyelem, érték

vagy mérce. Ezek a
elGitéletek és

az Aaltalanositasok megnehezitik

szamukra az elhelyezkedést.

77 7

Emellett a blntetett el&6élet nagy
akadalyt jelenthet az elitélt emberek
szamara. A romaniai és
magyarorszagi szakemberek
elmondtak, hogy ez 6riasi probléma
az elitéltek szamara, mig a litvan civil
szervezetek munkatdrsai szerint ez

akadaly, amikor az elitélt
szakképzett és "komolyabb"
munkakorben, példaul
iffjusagsegit6ként szeretne

elhelyezkedni.



Minden csoport egyetértett abban,
hogy a kozeli hozzatartozdékkal vald
kapcsolatok nagy hatdssal vannak az
elitélt életére. Mégis kiulonbségek
mutatkoznak az egyes esetek és az
egyes szakemberek véleménye kozott.
A romaniai, torokorszagi és
magyarorszagi ifijusagsegit6k
megemlitették, hogy a csaldad negativ
és pozitiv hatassal is lehet az elitélt

életére. Példaul azaltal, hogy
rendszeresen latogatjak az elitéltet, és
biztositjak a szukségleteinek

kielégitését, segithetik az elitélt
egészséges pszicholdgiai allapotat, és
a borton vezetbsége altal szervezett
tevékenységek révén fejleszthetik
készségeit. Masrészt |éteznek olyan
csaladok, amelyek lemondanak az
elitéltekrdl, mert nem akarnak
kapcsolatot tartani olyan személlyel,
aki blncselekményt kovetett el.
Erdekes maodon a magyar
szakemberek megjegyzik, hogy ez
inkabb a fiatal n6kre, mint a férfiakra
jellemzé Magyarorszagon.
Ezekben az esetekben az elitéltek ugy
érezhetik, hogy elhagyjak &ket, ami
megneheziti szamukra, hogy
fejlédjenek, és részt vegyenek a
tanfolyamokon, képzéseken és egyéb
tevékenységekben. Raadasul a
magyar szakemberek szerint a
csaldddal valdé taldlkozas nem mindig
segit, ha a csalddnak nincsenek olyan
érzelmi és fizikai er6forrasai,
amelyekkel az elitéltnek segiteni
tudna.

A torokorszagi szakemberek
hangsulyozzak, hogy az elitélt
emberek csak akkor nyitottak a
kommunikaciéban, ha megismerik a
munkavallalét, egyébként nagyon
ovatosan és sok O&szinteség nélkiil
cselekszenek. A roman és litvan
szakért6k ezzel szemben felismerték
az elitéltek azon tendencidjat, hogy
tarsadalmi kapcsolatokat teremtenek
és belemerilnek a kapcsolatokba, de

nehezen tudjak kategorizalni
kapcsolatokat.

ezeket a



A litvdn blUntetés-végrehajtasi
intézet dolgozdéi ramutatnak,

hogy az elitéltek néha
hajlamosak gyorsan belevetni
magukat egy romantikus
kapcsolatba, de ezek a

kapcsolatok  altalaban  olyan
gyorsan megszakadnak, ahogyan
elkezdédtek. A szakemberek
azonban megjegyzik, hogy a
romantikus kapcsolat az elitéltek
életének egyik legfontosabb
része, vagynak az intimitdsra és
a szoros kapcsolatokra. Masrészt

a bizalom is nagyon fontos téma az
elitéltek életében. A szakemberek
szerint az elitéltek bizalmatlanabbak
ovatosabbak, és a naivitast rossz
személyiségjegynek tartjak. Végul a
litvan nem kormanyzati szervezetek
munkatarsai jelzik, hogy annak
érdekében, hogy az elitélt szabadon
teremthessen és Ujjateremthesse a
tarsadalmi kapcsolatokat a
tarsadalommal, a kozosségekkel is
kellene valamilyen munkat végezni.
A kozosségeknek meg kellene
vitatniuk az el6itéleteket és az
elitéltek reintegracidéjanak jo eseteit.
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Amint azt a fent emlitett kutatasi eredmények
mutatjak, az elitéltek tobb problémaval s
szembesulnek a tarsadalomba és a munkaer&piacra
vald visszailleszkedés terén. Ezért fontos megtalalni
azokat a moddszereket, amelyekkel a legjobban lehet
segiteni az elitélteket az alapvetd szocialis készségek
elsajatitasaban, az oOnbizalom novelésében és
onmaguk megismerésében. Az alabbiakban 12 olyan
tanulasi gyakorlatot taldl, amelyet ajanlott a
fogvatartottaknak adni annak érdekében, hogy
segitsik 6ket a fent emlitett célok elérésében. A
gyakorlatok a kutatasi eredményeken, a tarsadalmilag
fejlett orszagokrdol szdéléd informacidkon és a
projektpartnerorszagok szocialis munkasainak



tapasztalatain alapulnak.



HATEKONY HALLGATAS

Id6tartam - 90 perc

Ezzel a moddszerrel az a célunk, hogy a célcsoportunk elsajatitsa a
kovetkez6 viselkedési formakat a hatékony hallgatashoz: vegye figyelembe
a szemkontaktust, 6sszpontositson a beszélgetés szandékara és céljara,
tartézkodjon az itélkezést6l, legyen éber, de ne intenziv, figyeljen a
nonverbalis jelekre, mint példaul a testbeszéd és a hangszin, alkosson
mentalis képet arrél, amit a beszél6 mond, érezzon egyltt a beszél6vel,
adjon visszajelzést, tisztazza és atfogalmazza az informacidkat, legyen
nyitott és ne szakitsa félbe a beszélgetést.

A cél magyarazata Eszk6zok

Ez a kontextus magdban foglalja Fényképezbgép, notebook, ceruza,
a cél kitlzésének minden fazisat prezentacios képernyd,
és a kovetkez6 lépéseket a cél rovidfilmek

eléréséig.

A modszer folyamata

1.Bemelegités. A tréner felteszi ezeket a kérdéseket, és azt kéri, hogy a
tanuldk irjak le a valaszokat: Hol lIatod magad 1, 5 és 10 év mulva? Milyen
életet szeretnél a jovében? Milyen céljaid vannak a jovéddel
kapcsolatban? Mit gondolsz, van-e elég motivaciod és képességed ahhoz,
hogy elérd a céljaidat? (15 perc)

2. ElI6adas. Miért fontos a célok kitlizése az életben? Hogyan lehet célokat
kitlzni és lépésekben szétvalasztani 6ket? Mit tegylnk, ha alacsony
motivaciot tapasztalunk? (15 perc)

3. Egy sikeres tudodsrodl, Uzletemberrdl, focistardl stb. szold film tort részeinek
megtekintése.

4. A nézés utan a gyakornokokat arra kérik, hogy irjak le véleményuket, és
hogy mi nyligozte le 6ket (30 perc).

5 Milhely. A szakember a kovetkezé kérdéseket teszi fel: Tapasztalta-e
mar, hogy kudarcot vallott céljai elérésében? Miért vallott kudarcot?
Mit valtoztatnal meg, ha visszamehetnél életed barmelyik szakaszaba,
és miért? (15 perc)

6. MUdhely. Célok kitlizése a képzésen tanultak fényében: hosszu és rovid
tavu cél megnevezése, terv készitése a cél elérésére, tevékenységi terv
készitése, terv készitése varatlan helyzetekre (15 perc).

Tippek a szakember szamara

JO tervezés

Minden anyag

A gyakornokok motivalasa

Believing hogy On
meg fog valtozni

*

*

*

*



vagy fejlédni
fogsz a gyakornokok
készségeit



ELERHETO CELOK KITUZESE

Id6tartam - 90 perc

Ezzel a mddszerrel azt szeretnénk elérni, hogy célcsoportunk
megismerje a célok kitlizésének |épéseit, és képes legyen stratégidkat
tervezni a célok eléréséhez. Ebben a tekintetben szeretnénk elérni,
hogy elsajatitsak ezeket a viselkedési formakat a célok kialakitasahoz:
gondolkodj el azon, hogy milyen eredményeket szeretnél elérni.
Mield6tt kitlz egy célt, nézze meg alaposabban, hogy mit szeretne
elérni, és tegye fel magdnak a kovetkez6 kérdéseket; hozzon létre
SMART-célokat; irja le a céljait; készitsen cselekvési tervet; készitsen
Utemtervet; tegyen lépéseket; értékelje Ujra és értékelje a haladast.

Ac é I magyarazata Eszk6zok

A hatékony hallgatashoz van Fényképezbgép, notebook, ceruza, tablet
néhany viselkedési forma, amelyet

a hallgaténak el kell sajatitania.

Erre tekintettel |épésrdl |épésre

kell 6ket képezni.

A modszer folyamata

1.Bemelegités - megbeszélés. A résztvev6ket megkérjik, hogy irjak le,
mit sejtenek arrdl, hogyan torténik a hatékony hallgatas.
Agymenés, vita, kérdés-felelet technikak alkalmazasa (10 perc).

2. El6adas. A hatékony hallgatds minden elemének bemutatasa
segédanyagokkal egyltt (15 perc).

3. Rovid videodk és tortrészletek bemutatasa filmekbdl (15 perc)

4. Te mit tennél? A résztvevék kapnak egy esetet, és megkérik Sket,
hogy mondjak el otleteiket (15 perc).

5 Gyakorlat. Kapnak egy témat, és arra kérik 6ket, hogy készitsenek el
egy 2-3 perces beszédet. Az el6készitésre 10 percet kapnak. Az
el6készités utan megkérjik 6ket, hogy 5-6 ember el6tt tartsak meg a
beszédet.

6. Meg kell figyelniik a hallgatét beszéd kozben, és fel kell fedeznilk,
hogy ki nem jé hallgaté (20 perc).

7. Vitaban vagy vitaban valé meghallgatds. A résztvev6k kapnak egy
vitatott témat, és arra kérik 6ket, hogy gy6zzék meg az ellenz6t (10
perc).

8. A résztvevdéket arra kérik, hogy irjak le és magyarazzak el, mit
ismertek meg a képzés soran (10 perc).

Tippek a szakember szamara

A képzés soran a szakembernek
minden foglalkozas sordan aktivan
kell tartania a gyakornokot.
Lelkesen és motivaltan kell irnia,
beszélnie és bekapcsolédnia a
tevékenységekbe.



ALLAMPOLGARI ERTEKEK - HOGYAN
VALJUNK TUDATOS ALLAMPOLGARRA

Id6tartam - 120 perc

Ebben a kurzusban a tanuldk torténelmi tényeket tanulnak allampolgarsagukrol
(harom f6 téman keresztil: lehet6ségek, kotelesség és értékek). Egy kreativ
feladat soran egy menetrendet kell készitenilk, és ezen keresztil bemutatniuk,
hogyan valtozott ez a harom téma a torténelmik soran. Eredményként kiallitast
készitenek a menetrendekbdl.

A cél magyardzata Eszk6zok
Célok: allampolgarsaguk Asztal, ul6helyek, szamitogép,
megismerése, alapvet6 projektor, képek, szines ceruza,
allampolgarsagtudat kialakitasa, papir, tablafilc.

nemzetiségi érzés kialakitasa.

A modszer folyamata

1.Ki vagyok én? (25 perc, kiscsoport)

a. Brainstorming arrdl, hogy ki vagyok (a tréner felteszi a megadott kérdéseket a
tanuldknak: mit szeretsz csindlni, mit nem szeretsz csinalni, milyen képességeid
vannak stb.)

b. Brainstorming az allampolgari identitasrol (a tanar megvitatja a tanuldkkal a
tarsadalomban betoltott kilonb6z6 szerepeket: - stb.)

2. Mit6l lesz valaki polgar? (30 perc, kiscsoportban)

a. Az dllampolgarsag megismerése képek segitségével - a tanuldk a képek segitségével
préobaljak elképzelni az dllampolgarsag fogalmat (a tanar kilonb6z6 tarsadalmi rangu
emberek képeit mutatja (a torténelem kilonb6z6 korszakaibdl, kulturaibdl stb.). A
tanuldkkal brainstormingot végeznek az értékekrdél, jogokrdl, életkoriulmeényekrdl,
kotelességekrodl, lehet6ségekrol).

b. Az allampolgarsagrdl - a tanar rovid attekintést ad az allampolgarsagrol torténelmi
szempontbd!l stb. A tanar hivatkozhat sajat orszdgara és kultdrdjara, valamint
Eurdpara. (6kor: rabszolgasag, kozépkor: feudalizmus, ujkor: polgarhaboruk, emberi
jogi mozgalmak, ...). Az el6adast vizudlis jelzésekkel lehet segiteni (powerpoint
prezentacio, zene, versek).

3. Emberek a szabadsagért (65 perc kiscsoportokban és plenaris llésen)

a. A tanar "puzzle-szer(" kartyakat készit: az egyik kartyan egy hires személy képe van
(az orszaghoz kapcsoléddan), a masikon a személy neve. Alternativ megoldas (ha a
csoport képzettebb): az egyik kartydn egy hires személy neve van, a tobbinpedig
versek/események/zene/..., amelyek kapcsolédnak hozza. A tanuldk kis
csoportokat alkotnak, és kozosen meg kell talalniuk a parokat. Ezutdan a tanar a
plendris Ulésen megbeszéli a képeken szerepl6 személyeket és a hozzajuk
kapcsolédod hires eseményeket.

b. Az allampolgarsag megértése filmek segitségével. A tanadr torténelmi filmrészleteket
mutat be: Robin Hood/Braveheart/Gladidator/Harom muskétas. A tanar a filmrészletek
alapjan megbeszéli a tanuldkkal: vallalnanak-e ilyen felelGsséget? miért / miért nem? mit
tennének ilyen helyzetben? milyen veszélyekkel jarnak az ilyen helyzetek? milyen jellemzé
tulajdonsagokkal rendelkeznek ezek a torténelmi személyek (soroljonfeln é hanyat)?

Eredmények

Transzverzalis kompetenciak, kommunikacié, csapatmunka,
kritikus gondolkodas, interkulturalis kommunikacio,
felel6sségvallalas.



EGYUTTMUKODES -
EGYUTTELES

Id6tartam - 180 perc

A tanuléd megismerkedik a tarsadalomban a kisebbségekkel szembeni
sztereotipidkkal, és megtapasztalja, hogyan épul fel tavolsagtartas a tarsadalom

rétegei kozott. A sorozat célja az elGitéletek, elSitéletek csokkentése és az
egylttélésben vald felel6sség megismerése.

A cél magyarazata Eszk6zok

A cél a kritikus gondolkodas fényképek, IKT, film, flipchart,

gyakorlasa, az empatia szerepkartyak, toll, papir,

elsajatitdsa és az elGitéletek kézikonyv a szerepl6kkel,

csokkentése. szamitdégép, projektor, filctollak,
kréta, papir, toll, ceruza, szines
ceruzak.

A moddszer folyamata

1.K6sz6nj minél tébb nyelven, amennyire csak tudsz. A tanuldknak annyi nyelven kell
koszonnilk egymasnak, amennyit csak tudnak (nemcsak széban, hanem gesztusokkal is).
(30 perc)

2. Sztereotipiak képekben (30 perc, plenaris lés)

a. 1. verzié. A tanar megmutatja a kordbban 6sszegyljtott képeket, amelyek kilonb6z6
kulturakbdl szarmazé emberekrdél késziltek. A fotdkidllitas szervezésekor a tanarnak a
sztereotipidkat ébreszt6 képek Osszegyljtésére kell 6sszpontositania. A tanuldknak
els6 benyomast kell tennilik, amikor egyenként megnézik a bemutatott képet. Ezt
kovetben a tanar felfedi a képen lathatd személy kilétét. E tevékenység utan a csoport
megbeszélheti, hogy mi okozza a sztereotipidkat, milyen negativ hatasa van az elsé
benyomads alapjan torténd itélkezésnek stb.

3. Tarsadalmi tavolsagi jaték. Minden résztvevé kap egy karaktert (pl. roma anya két
gyerekkel; bevandorld fia; gazdag kinai menedzser; magyar prostitualt; francia miniszter
lanya; a karakterek valtozhatnak). A tanarnak van egy allitaslistaja (pl: Lehet6ségem van
arra, hogy minden nyaron két hetet kulfoldon toltsek; Nem kell félnem a jogaik
megsértésétsl; Van internet-hozzaférés a lakdasomban; stb.) A tanuldknak egyenes
vonalat kell alkotniuk, a tanar elkezdi felolvasni az allitasokat. Az allitdsokhoz azok lépnek
egyet el6re, akik szerint az allitas igaz lehet rajuk. A tevékenység utan a csoport megnézi
a tobbiek hollétét, és megbeszélik, hogy mit éreztek, éreznek. (40 perc)

4. 4. Filmklip az egyuttmkodésrél. Barmelyik klip megfelel, de a tanar példaul a Crash cimU
filmbd&l valaszt klipet (pl.: a lakatos és a perzsa; a rend6r és a nG; a spanyol takariténd és a
miniszter). A klipek megtekintése utan a csoport kidolgozza az elGitéletek okait, a
sztereotipiakat, az egylittmiikodés formadit ésegymas megértését. (60 perc)

5. Békében egydlitt élni. A csoport Osszegyljti azokat a feltételeket, amelyek a ktulonboz6
kulturak, kiulonb6z6 hatterld emberek szamadra szikségesek a békés egyiuttéléshez.
Flipcharton, filctollakkal. Ezutan mutassatok be az eredményeket. (40 perc)

Eredmények

Transzverzalis kompetencidk: interkulturdlis kompetencidk,
kommunikacio, érzékenység, problémamegoldas



HOGYAN KEZDJUNK BESZELGETEST -
JEGTORO GYAKORLAT

Id6tartam - 90 perc

Legyen egy olyan kezdet, amely feloldja a feszult vagy hivatalos légkort, és
taldljon k6zos érdekl6dési koroket, amelyekrél beszélgethet egy Uj emberrel.

A cél magyarazata Eszk6zok

Egy Uj emberrel k6z6s témakat talalni, A gyakorlat koordinatora harom
amelyekr6l beszélgetni lehet, ijeszté  dobozt készit el6, amelyekben a jegyek
lehet. Hol kezdjuk? Mi torténik, ha talalhaték. Az els6 dobozban kilenc
nincs semmi ko6z6s? Ekozben a cédula lesz, amelyek mindegyikére

rendszeres taldlkozas is a egy-egy témat irnak a Hogyan
problémat jelent a kezdjink beszélgetést kategdriabdl. A
beszélgetés szempontjabol. Ha masodik dobozban kilenc cédula lesz,

valakivel naponta taldlkozol - példaul mindegyikre a Jégtor6é kérdések
egy irodai kollégaval, osztalytarssal kategoriabdl egy-egy témat irnak. A
vagy hdazastarssal -, nehéz lehet valami  harmadik dobozban annyi cédula lesz,
Uj témat taldlni, amir6l még nem ahdny parbajt alkotnak, mindegyikre a
beszéltél szazszor! FORM technika kategédridbdl egy-egy
témat irnak.
A koordinator gondoskodik arrdl, hogy
minden dobozban legyen elég
szelvény, hogy minden kétpar
kihuzhasson egyet.

A moddszer folyamata

A beszélgetés megkezdésének modja - A koordindtor odamegy minden két parhoz, és a két tag
kozul az egyik kihuz egy cédulat az elsé dobozbdl (a cédula tartalmazza a kovetelményt és a
kovetelmény magyarazatat). Miutdn végigment minden dyadon, elmagyardzza a feladatot. A
kétpélddny egyik tagja elolvassa a céduldn lév6 szoveget, és elképzel egy, a kovetelménynek
megfelel6 helyzetet, a masik pedig valaszol. Féluton a moderator megszakitja a beszélgetést, és a
szerepek a dyadban megcserél6dnek, a masodik taldl egy masik, a kovetelménynek megfelel6
helyzetet, és a dyad tagjai errél a témarol beszélgetnek.

Kérjen informaciét - a beszélgetés megkezdésének jé mddja, ha informaciot kér a
beszélgeté6partnertél; még ha mar tudja is a valaszt, akkor is j6 mddja annak, hogy
megkozelitsen valakit, ha nem jut eszébe mas téma.

Bokolj - ha bodkolsz valakinek, az feldobhatja a napjat és novelheti az onbizalmat;
valaszthatsz valamit a személybdl, ami tetszik, és megemlitheted, hogy miért tetszik.
Mutatkozzon be - bar ez nem minden helyzetben megfelel6, a bemutatkozas egyszerl
maodja annak, hogy megmutassa, hogy érdeklédik valaki irant.

Ajanljon segitséget - ha olyan helyzetben taldlja magat, hogy segithet valakinek, akivel beszélni
szeretne, ragadja meg a pillanatot, és segitsen neki; a segitség felajanlasa szimpatikussa teheti
Ont, és elnyerheti a masik személy bizalmat, killéndsen, ha valédi aggodalmat mutat.

Kérjen segitséget - a segitségkérés szintén hatékony beszélgetésinditd. Ez azért mikodik, mert
a masik személy ugy érzi, hogy segit6kész, kilondsen, ha ez olyasmi, amit kdnnyen tud
nyujtani. Ha valaki szivességet tesz neked, nagyobb valdszinliséggel fog kedvez6en gondolni
rad, és jobban megbizik benned.
Emlitsen meg egy kozos élményt - ha olyan valakivel szeretne beszélgetni, akirdl tudja, hogy
van valami k6zos onnel, mindig talalhat egy témat, ami beszédtéma lehet.

Kérdezzen véleményt - masok véleményének kikérése azt mutatja, hogy értékeli és érdekli,
amit mondani akarnak; ha ismerik a témat, sokan szivesen valaszolnak a kérdéseire és
beszélgetést kezdeményeznek.

Kérdezzen roéluk - az emberek természetesen szeretnek magukrél beszélni; prébdljon meg
olyan témat talalni, amely lehet6vé teszi, hogy az illet6 beszéljen az érdeklédési korérdl,
csaladjardl vagy tapasztalatairdl.

Kommentdld az id6jarast - ha minden mas nem sikeril, mindig kommentalhatod az id6jarast;
ez az egyik legkdbnnyebb moddja annak, hogy valakit széra birj, és tobb mas témat is



atvezethet.



HOGYAN KEZDJUNK BESZELGETEST -
JEGTORO GYAKORLAT

Id6tartam - 90 perc

A jégtor6 kérdések szérakoztatd és magaval ragadd modja annak, hogy tobbet tudj meg
valakirél, és hogy a beszélgetés folytatédjon. A koordindtor minden parhoz odamegy, és a két
tag kozll az egyik kihuz egy szelvényt a masodik dobozbdl (a szelvény az aldbbi kérdések
egyikét tartalmazza). Miutan végigment az egyes kétparbajokon, elmagyarazza a feladatot. A
kétpart egyik tagja felolvassa a céduldn szerepl6 kérdést, megkérdezi a tarsat, a masik pedig
valaszol. Félidton a moderator megszakitja a beszélgetést, és a szerepek a dyadban
megcserél6dnek, a masodik felteszi a kérdést, a masik pedig valaszol.

e Ha talalkozhatna barmelyik él6 vagy elhunyt torténelmi személyiséggel, kit valasztana és

miért?

¢ Mi volt az utolsé film, amit megnéztél? Mi tetszett vagy nem tetszett

benne?e+ Ha egy bizonyos képességet azonnal elsajatithatndl, milenne az?

e Mi a kedvenc konyved/filmed/dalod?

* Melyik volt a legemlékezetesebb nyaralas, amit valaha

tettél? « Milyen szupererb6vel szeretnél rendelkezni?

e Gylijtesz valamit?

¢ Ha lenne 25 6rad egy nap, mit csindlnal a plusz egy 6raval? « Ha allat

lehetnél, mi lennél és miért?

A FORM-technika - A koordinator odamegy minden két parhoz, és a két tag koziul az egyik
kihuz egy szelvényt a harmadik dobozbdl (a szelvény tartalmazza a témat és a téma
magyarazatat). Miutan végigment minden egyes dyadon, elmagyarazza a feladatot. A kétpar
egyik tagja felolvassa a cédulan lév6é szoveget, és vitat kezdeményez a kapott témardl, a
masik tag valaszol. A vita kolcs6nos lesz, a két tag megosztja egymassal a véleményét az
adott témardl.

Csalad és baratok.

e Ha az illet6 gyermekkori baratja vagy a csaladja baratja, lehet, hogy mar taldlkozott a
szlleivel. Kérdezd meg t6lik, hogy vannak? Még mindig ugyanott dolgoznak, ahol
korabban? Vagy hogyan élvezik a nyugdijas éveket?

¢ Van az illetébnek gyermeke? Ha igen, hany gyermeke van? Hany évesek? Hogyan
szeretik az iskolat? Sok baratjuk van? Tanulnak-e, vagy inkdbb sportolnak? Vannak-e
olyan eredményeik, amelyekrél bliszkén mesélnek az embereknek?

e Ha ismeri az ismer&sét, egyedilallé vagy parkapcsolatban él? Hazasok? Mit szeret a parja
csindlni? Mit gondol a hosszd mdUszakjaikrél? Vagy ha az illet6 parkapcsolatban él,
gondolkodik-e az eljegyzésen? Midta vannak egylutt a partnerikkel? Vagy, ha
egyedulalléak, varnak-e a "tokéletes parra"?

e Mas baratsagok is beszélgetés targyat képezhetik. Anélkil, hogy tulsagosan "pletykasnak"
tlinne, érdeklédhetne, hogy egy kozos bardtja hogy van. Hogyan ismerte meg &ket a
masik személy? Mesélje el, hogyan ismerte meg az illet6t. Egyltt jartatok iskoldba, vagy a
munkahelyeteken talalkoztatok egymassal? Midta ismeri ket a masik személy? Van-e
ko6zos érdeklédési koriuk?

Foglalkozds. A FORM-moddszer masodik beszélgetési témaja a foglalkozds, ami a munkaval
kapcsolatos témak egész sorat nyitja meg. ElS6szor is, tudja-e, hogy az illetébnek van-e
munkaja, vagy munkat keres?

e Ha a személy alkalmazott: Mi a munkaja? Elvezi a munkajat? Megtisztel6nek talalja-e a
munkajat? Azon a terileten dolgozik, amit tanult? Ha mas a szakterullete, hogyan keriilt a
jelenlegi munkakorébe? Milyen munkat végzett kordbban? Miért hagyta ott?
Hogyan taldlja a munkarendet? Rugalmas a munka, vagy hosszu vagy kényelmetlen
muUszakokkal jar? Hogyan kedvelik a kollégaikat? El6léptetésre vagynak, vagy elégedettek
a jelenlegi poziciéjukban?

e Ha nincs munkajuk: Mit szeretnének csinalni? Mit dolgozott az illet6 utoljara? Talaltak-e
sok allaslehet6séget? Vagy a jelenlegi alldspiacon nehéznek bizonyul egy interju
megszervezése?
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Szabadid6. A kozos érdekl6dés - a kozos hobbitél kezdve egy adott futballcsapat
tamogatdsaig - biztosithatja szadmunkra azt az érzést, hogy egy csoporthoz tartozunk. A kozos
szabadid8s érdekl6dési korok is remek beszélgetési témat jelentenek. Még ha a hobbija eltér
is egy masik személyétél, mindig lenyligb6z6 megismerni egy szokatlan vagy egyébként
érdekes elfoglaltsagot.

e Akar egy tévésorozat rabja vagy, akar alkalmanként nézel egy-egy mdUsort, tudd meg,
milyen tipusu mUlsorokat szeret a baratod, és lehet, hogy t6bb k6z6s vonasotok van, mint
azt kezdetben gondoltatok. Mi volt a legutdbbi film, amit megnéztél (vagy megnéztek)?
Olyan izgalmas volt, mint amilyenre szamitottatok? Vagy zavarosnak taldltad a
cselekményt? Milyen filmet tervez legk6zelebb megnézni a baratja?

e A sport és a legljabb jatékok is jo beszélgetési témat jelenthetnek. Ha sportolnak, vagy
egyszerlien csak szeretnek meccseket nézni, amikor lehet6ség adddikra, derits é k ki,
hogy mely sportagakat, csapatokat és jatékosokat szeretik mindketten nézni a
meccseken. Lattdk a legutédbbi meccset a hétvégén? Mi a véleményuk X jatékos
teljesitményérdél? Van jegylk az Y csapat kovetkezé mérkSzésére?

e Szereti a baratod a zenét? Tudd meg, milyen mifaju zenét szeret, melyek a kedvenc
zenekarai, és jar-e koncertekre.

Motivacié. A FORM technikat alkalmazdé beszélgetés utolso teriilete a motivacié. Akarmilyen
nagyra tord, akar kicsi, mindannyiunknak megvannak a sajat céljaink és vagyaink, amelyek a
viselkedésilinket vezérlik. Tudja meg beszélgetEpartnerét6l az 6 motivacioit.

¢ Mik voltak a gyermekkori almaik? Mi készteti ket arra az életmddra, amit jelenleg
élnek? Vannak valamilyen torekvéseik? Vissza szeretnének-e menni egyetemre tanulni?
Céljuk, hogy az év végére elbléptetést kapjanak? Miért élvezik azokat a hobbikat,
amelyeket liznek? Tervezik-e, hogy meghdzasodnak? Vagy akar csaladot alapitananak?

Tippek a szakember szamara

e Hasznaljon nyitott testbeszédet - Ahhoz, hogy a beszélget6partnerek jobban érezzék
magukat, érdemes lehet mosolyogni vagy szemkontaktust teremteni, de keresse azokat a
jeleket, amelyek arra utalnak, hogy a beszélgetés nem elérheté6 vagy nem érdekli Sket.
Ebben az esetben taldn az a legjobb, ha tovdbbmegy, és tiszteletben tartja a helyuket.
Lehet, hogy nem alkalmas az id6 arra, hogy kapcsolatot épitsenek ki valaki ujjal.

o Az aktiv hallgatas azt jelenti, hogy teljesen a beszél6re koncentralunk. Ez lehet6vé teszi,
hogy teljes mértékben megértse a beszélgetés soran kicserélt informacidkat, hogy
atgondoltan valaszolhasson. Ez segit a bizalom és a kapcsolat kiépitésében azzal a
személlyel, akivel beszélget.

e Legyen Onbizalma - sok helyzetben ijeszt6 lehet beszélgetést kezdeményezni. Tudja,
hogy az a személy, akivel a beszélgetést kezdi, valdszinlileg értékeli a gesztust, és lehet,
hogy 6 is szerette volna megtdrni a jeget Onnel. Természetes, hogy szorong vagy ideges,
amikor egy Uj kapcsolathoz koézelit, de az uj emberekkel valé taldlkozas és a halézatanak
b6évitése megéri.

e Kerilendd témak - vannak olyan témak, amelyeket a legjobb elkerilni, ha a munkahelyi
beszélgetés megkezdésekor. A tul személyes vagy érzékeny kérdések feltevése rossz
irdnyba terelheti a kapcsolatot. Ezek kozé tartozik a fizetés vagy juttatasok, politika,
vallas, életkor, vitak, pletykak.

Eredmények

A résztvev6k megismerik és gyakoroljak, hogyan kezdjenek és folytassanak beszélgetést egy
ismeretlen személlyel. Képesek lesznek megfelel6 témakat taldlni az el6ttik allé személlyel
valoé beszélgetésre anélkll, hogy kellemetlenséget, hosszas hallgatassal jard pillanatokat vagy
zavarba ejt6 helyzetet teremtenének a beszélgetSpartner szamara.



NEGATIV GONDOLATOK AZONOSITASA ES
HELYETTESITESE - BRAINSTORMING

Id6tartam - 90 perc

Kiscsoportos munka a negativ gondolatok azonositasara és felvaltasara

A cél magyarazata Eszkozok
A negativ vagy nem hasznos Flipchart lap, filctollak
gondolatok gyakran

automatikusak, de nem kell, hogy
atvegyék az iranyitast felettink.
Néhany mutato segitségével
megtanulhatjuk elviselni a belsé
kritikusunkat anélkul, hogy
belerokkannank.

A moddszer folyamata

A moderator a nagycsoportot véletlenszerlien két kiscsoportra osztja. Roviden bemutatja
a brainstorming technikat, elmagyardazva, hogy a csoport minden tagja szabadon kifejtheti
magat, és minden Uj otletet feljegyez a flipchart lapra. A gyakorlat soran a résztvevéket
arra Osztonzik, hogy minél tobb otletet és megoldast hozzanak létre. A brainstorming
egy olyan csoportos kreativitasi technika, amelynek segitségével a tagok altal spontan
modon hozzdadott otletek listdjanak Osszegyljtésével préobalnak megoldast talalni egy
adott problémara. Mas szdéval, az otletborze olyan helyzet, amikor emberek egy csoportja
taldlkozik, hogy a gatlasok feloldasaval uj otleteket és megolddsokat generaljanak egy
adott érdekl6dési terilet korul. Az emberek szabadabban tudnak gondolkodni, és minél
tobb spontdan Uj otletet javasolnak. Minden otletet kritika nélkil jegyeznek le, és a
brainstorming utan az otleteket értékelik. Minden csoport megkapja az alabbi feladatok
egyikét, és 30 perc munkaiddé all rendelkezésére, majd ezt kovet6en nagycsoportként
Osszejonnek, és bemutatjak a csoportmunka eredményét.

1.A moderator egy flipchart lapot két oszlopra oszt, és a tevékenység résztvevdinek a
kovetkez6 utasitast adja: "A bal oldalra irjak fel az 6sszes jelenlegi negativ vagy nem
hasznos gondolatukat. Ne gondolja tul 6ket. Csak jegyezzen le annyi, amennyit csak
tud. A jobb oldali oszlopba irjon egy-harom ellenérvet. Ez segithet abban, hogy némi
tavolsagot vegyél az elme azon részétsl, vagy belsé kritikusodtdl, amelyik az
automatikus gondolatokkal eléall, és "Te", aki megfigyeled ezeket a gondolatokat, és
elvégzed a gyogyitd munkat. Fontolja meg, hogy a nem hasznos gondolatokat
idézGjelbe irja. Ez segithet abban, hogy elkezdj rajuk gondolatokként tekinteni, mint
arra a tobb szdz mas gondolatra, amelyek nap mint nap atfutnak az elméden, nem
pedig abszollt igazsagokként. Ha végeztetek, valasszatok egy el6addt, aki bemutatja a
gyakorlat eredményeit a nagycsoportnak."

2. A moderator egy flipchart lapot két oszlopra oszt, és a tevékenység résztvevdbinek a
kovetkez6 utasitast adja: "A nem hasznos gondolataink gyakran rejtett felhivasokat
tartalmaznak a cselekvésre. A cselekvésre valé felhivas napldzasi gyakorlat segithet
abban, hogy erételjesebben érezzék magukat. A bal oldalra irja fel az 6sszes jelenlegi
negativ vagy nem hasznos gondolatat. Ne gondolja tul 6ket. Csak jegyezzen le annyi,
amennyit csak tud. A jobb oldali oszlopba irjon egy cselekvésre felszélitdé mondatot.
Altaldanos szabalyként proébaljon meg olyan cselekvésre valé felhivasokat
meghatarozni, amelyek apré, megvaldsithatd kis |Iépések. Nagyobb, sok energiat vagy
id6t igényl6 cselekvések kitlizése visszatartd erejl lehet, és ellenkezé hatast valthat ki.
Ha végeztek, valasszatok egy el6adét, aki bemutatja a gyakorlat eredményeit a
nagycsoportnak."
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Miutan minden csoport bemutatta az elvégzett gyakorlatot a taldlt példakkal egyultt, a
moderator a nagycsoport tobbi tagjatdl kiegészitéseket kér, elemzi a flipchart lapon
feljegyzett szempontokat, és sziikség esetén Uj példakat hoz (a z alabbi tablazat vagy masok
szerint).

A koordinator igy zarhat: "Mindenkinek vannak haszontalan gondolatai, egyeseknek tobb,
mint madsoknak. De mint minden mas szokasndl, minél tobbet gyakoroljuk ezeknek a
gondolatoknak a megforditasat, anndl koénnyebbé valhat. Az igazi atalakulds a
kovetkezetességbdl fakad. Gyakorold ezeket a tippeket minden nap egy kicsit, és id6vel talan
hallani fogod, hogy az egész bels6é parbeszéded iranyt valt. Ne feledd: Nem te vagy a
gondolataid, és nem kell, hogy a gondolataid birtokoljanak."

Eredmények

A gyakorlat résztvevdli képesek lesznek azonositani a negativ gondolataikat, és megtalaljak
a maodjat, hogyan kezeljék azokat, hogy cselekedeteik konstruktivak és proszocidlisak
legyenek.

A feladathoz hasznalt brainstorming technikdat alkalmazva gyakoroljak a csoporttarsaik
jobb vagy rosszabb otleteinek elfogadasat is. a madasok elfogadasanak gyakorlasa
megkonnyitheti 6nmagunk elfogadasat.



HOGYAN KELL UDVARIASAN
NEMET MONDANI

Id6tartam - 30 perc

A moddszer célja, hogy megtanitsa a tanuldknak, hogyan mondjanak nemet
anélkul, hogy kinos lenne, hogy a kapcsolatok sériilnének, vagy hogy
blntudatot éreznének.

A cél magyarazata Eszkozok

A "nem" kimondasa inkdbb Papir és toll
keményen hangzik, mint az
alternativ szavak kimondasa.

A moddszer folyamata

1. A szakember bemutatja a témat, elmagyarazza, miért fontos a nemet mondas

2. A szakember arra kéri a résztvev6ket, hogy gondoljak at, hogyan lehet udvariasan
nemet mondani.

3. A résztvevibk felirjak otleteiket a papirra

4. Megbeszélés a csoportban - a résztvev6k megyvitatjak, hogy az otleteik, a
szakember ad a visszajelzést

A nemet mondas lehetséges
alternativai: « Barcsak
sikertlne.

e Barcsak

megtehetném. « De

inkabb nem.

e Attdl tartok, nem

tehetem. « Barcsak

tudnék!

e Nem, k6szondm, nem tudok elmenni.
e Ezlttal nem.

* Sajnos, ez nem a legjobb id6pont.

Tippek a szakember
szamara

A szocialis munkas tud listat adni a "nem" udvariasan torténé kimondasara szolgald
szavakrol/mondatokrol.

Eredmények



Tovabbfejlesztett kommunikacio a felé

masok anélkul, hogy
megbdantandnk valakinek az érzéseit azzal, hogy
"nemet" mondunk.



KONFLIKTUSMEGOLDAS

Id6tartam - 60 perc

Ennek a mdédszernek a célja, hogy olyan megoldast taldljunk a
nézeteltérésre, amellyel mindenki ésszerlen elégedett.

A cél magyarazata Eszk6zok
Az emberi interakcidk néha Elkészllt leirdsok

konfliktushoz vezethetnek, helyzetek
ezért a valaszaddas - és a

megoldas - konfliktuskezelési

stratégidkat igényel. A

konfliktusmegoldas vagy

targyalds a szemben all6é felek
szamara egy olyan mod arra,
hogy a nézeteltérésiikre olyan
megoldast talaljanak, ami
meghagyja a
mindenki ésszerlen
elégedett legyen.

A moddszer folyamata

1. Moderator elmagyardzza a témat, megadja a cimet. a
iranymutatasokat a egészséges
konfliktusmegolddsokhoz:

o Tisztazza, hogy mi a konfliktus forrasae

Keressen egy biztonsagos és privat

helyet a beszélgetéshez.

o Hallgasson meg aktivan, és hagyja, hogy

mindenki elmondja a véleményéto Vizsgalja ki a

helyzetet.

o A kOz0s cél elérésének modjainak meghatarozasa

o Egyezzenek meg a legjobb megoldasrdl, és hatarozzak meg, hogy az egyes
feleknek milyen felel6ssége van a megoldas soran.

o Ertékelje a dolgok alakuldsat, és dontson a jovére vonatkozé megel6z6
stratégiakrol.

2. A segit6é parokba osztja a csoportot. Minden par rajzol egy papirlapot, amelyen a

konfliktushelyzetet magyarazzak.

3. Minden par kell jarni a situaction egészséges konfliktus megoldasi tippeket

4. Megbeszélés a csoportban - a résztvevék megbeszélik, hogy mennyire voltak
sikeresek, a szakember visszajelzést ad.

Tippek a szakember
szamara

Moderator can a vided anyagot: https://www.y outube.com/watch?

v=v4sby5j4dTY



https://www.youtube.com/watch?v=v4sby5j4dTY
https://www.youtube.com/watch?v=v4sby5j4dTY

Eredmények

Jobb kommunikacios készségek, a konfliktuskezelés jobb
megértése



DONTESHOZATAL

Id6tartam - 60
perc

Ennek a metddusnak a célja az informaciégyljtés megtanuldsa, az
alternativak értékelése és a végs6é dontés meghozatala a lehet6 legjobb
dontés meghozatala érdekében.

A cél magyarazata Eszk6zok

Minden nap dontéseket hozunk. Toll és papir
A gyors, de jo dontések
meghozataldnak képessége
minden élethelyzetben
elengedhetetlen. Dontéshozatal
készs
égek fejlédnek, ahogy egyre
tobb dontést kell meghoznia.

A moddszer folyamata

1. A moderator elmagyarazza a témat, elmagyarazza, hogy miért fontos a dontéshozatal.
2. A moderator minden résztvevé6t arra kér, hogy azonositsa a meghozandoé
dontést.
3. A moderator megadja a dontéshozatali folyamat irdnyelveit: o
Gydljtse Ossze a relevdans informacidkat
o Alternativ megoldasok
meghatdrozasac A bizonyitékok
mérlegelése
o Valasszon az alternativak kozule
Tegyen lépéseket
o Tekintse at a dontését és annak hatdsat (jo és rossz).
4. A résztvevlk a fent megadott séma szerint irjak le a konkrét dontést a
papirlapon.
5. A résztvevék megvitatjak otleteiket, a moderator visszajelzést ad.

Eredmények

Javitott dontéshozatali képességek.



PENZUGY!I

——ge— g

ISMERETEK

Id6tartam - 60

perc
A mddszer célja a személyes pénziigyek jobb kezelése, valamint a pénzigyi

miUveltség fontossaganak megértése.

A cél magyarazata

A pénziigyek kezelése az egyik
legbsszetettebb szocialis készség nemcsak
a rabok, hanem a bilintetés-végrehajtasi
intézeten kiviuli személyek szamara is. A jo
pénzgazdalkodas azt jelenti: képesnek lenni
megnevezni a bevételeket és a kiadasokat,
[atni a pénzmozgdsokat, valamint képesnek
lenni a pénzigyek kotelezd, sziikséges és
egyéb kiadasokra vald felosztasara. Fontos
megjegyezni, hogy a blincselekmények
gyakran szorosan kapcsolédnak a
pénzigyekhez. Ez azt jelentheti, hogy az
elkdvet6k nehezen tudtdk szabalyozni
pénzigyi helyzetiket, vagy nem
rendelkeztek ehhez megfelel6 készségekkel
és képességekkel.

Tippek a szakember
szamara

Példa a koltségvetési tervezetre (a
facilitator sajat tervezetet is készithet):

Eszkozok

Tollak és nyomtatott kéltségvetési tervezetek

A moddszer folyamata

1.A moderator elmagyarazza a témat,

megkérdezi, hogy a résztvevoék
megértették-e a bevételek és
kiadasok nyomon kovetésének
fontossagat.

2. A segité minden résztvevének

koltségvetési  tervezetet ad, és
megkéri 6ket, hogy tervezzék meg a
koltségvetésiket egy hdnapra.

3. Megbeszélés a csoportban - a
résztvevok megvitatjak, hogy
mennyire voltak sikeresek, a

szakember visszajelzést ad, mindenki
megvitatja a pénziigyi menedzsment
fontossagat.

Eredmények

Javitott készségek a bevételek és kiadasok
megfelel6 felosztasaban



Line Outcames Outeames Outeames Economies
Qutcomes per month | per & months |per year
Appliances for househeld |Scap

Toothpaste

Washing powder

Shaving tools

Hyglene for women

Cleaning appliances

Bread

Butter

Eﬂs

Meat products

Milk products

Vegetables

Fruit

Fish products

Groceries

Clathes and shoes

Accomodation

Elactricity

Heating

Water

Rent

Communication

Transpart

Aute

Fuel

Auto care

Public transport

Entertainment

Restaurants/cafes

Sport

Traveling

Total spending:

Family members *

(=]

Maed incoma:

Preliminary source of




ONISMERET

Id6tartam - 90
perc

A modszer célja, hogy elmélyitse annak megértését, hogy mi az dnbizalom és
hogyan befolyasolja az ember életét, valamint hogy segitsen az embernek
felismerni erGsségeit.

A cél magyarazata Eszk6zok

Az oOnbizalom olyan hozzaallas, Nincs
amely lehet6vé teszi, hogy az
ember pozitiv, ugyanakkor readlis
képet alkosson magardl és a
helyzetr6l. Az onbizalommal teli
emberek hisznek a
képességeikben, ugy érzik, hogy
képesek iranyitani az életiiket és
képesek elérni a céljaikat. Még ha
néha kudarcot is vallanak, az ilyen
emberek pozitivak maradnak és
pozitivan értékelik magukat.

A moddszer folyamata

1.A moderator lelil a csoporttal a korbe, elmagyarazza a témat, és elinditja a
beszélgetést. A moderator ugy targyalja meg a témakat, hogy kérdéseket tesz fel a
résztvev6knek bizonyos, az 6nbizalommal kapcsolatos témakkal kapcsolatban.

2. A moderator igyekszik nyitott és tdmogatd kornyezetet teremteni, tobb csendes
résztvevét bevonni.

3. A moderator visszajelzést ad és betekintést nyujt az egyes résztvevékrél, megprobalja
batoritanialegbizalmatlanabbakat.

A megvitatandé témak listaja:
e Onazonositds. Destruktiv és kreativ folyamatok benneme
Erzelmeim, hangulataim és érzéseim.
e BelsS korlatok és az azoktdl valé megszabadulas
e Személyes hatarok és biztonsagos kornyezet szamomrae
Ertékeim, meggy6z6déseim és preferalt 5nképem
e A csalddom és a csalddon bellli kapcsolataim
¢ Kblcsonds megértés és elvarasok. En - az én szememben és masok szemébens
Kommunikacids és egyluttmikodési lehetbségek

Tippek a szakember
szamara

77 7.

Prébalj meg nem el6itéletek alapjan itélkezni egy személy felett.
Eredmények

Javitott pozitiv énkép, az érzelmi kiizdelmek jobb
megértése



PSZICHOAKTIV ANYAGOK

Id6tartam - 90 perc

Eza moddszer célja a a tudatossagot a a a
a pszichoaktiv anyagok életre gyakorolt hatasa

A cél magyarazata Eszk6zok
Hasznalja a cimet. a weboldalon Régi magazinok és

A pszichoaktiv Ujsagok, fehér és szines
anyagok hasznalata komoly papirok, tollak.

problémat jelenthet a blin6zésre
hajlamos fiatalok életében. Ezért
fontos, hogy a résztvevdk
elgondolkodjanak az életukre
gyakorolt hatasokon.

A moddszer folyamata

1.A moderator felkéri a résztvev6ket a buli megszervezésére. A rendelkezésre
bocsatott anyagokbdl (Ujsdagok és magazinok, papir, tollak) minden résztvevének el
kell készitenie az ételek és italok tablazatat, fel kell irnia az egyes ételek és italok
mennyiségét, valamint meg kell emlitenie a parti résztvevéinek szamat. Ha
valamilyen pszichoaktiv anyagot (alkohol, kabitdszer stb.) hasznalndanak, akkor
ezek fajtdjat és mennyiségét is fel kell tintetniik. FONTOS: a résztvev6knek
maguknak kell megszervezniilik a partit, amelyen részt kivdnnak venni. (30 perc)

2. Miutan a résztvev6k elkészitették a parti tervét, mindenki lelil a korbe, és
elmondja a sajat partijanak részleteit.

3. A moderator kérdéseket tesz fel a parti résztvevéinek viselkedésérdl, valamint
arrdl, hogy az egyes résztvevék miért viselkednek igy vagy dgy, miért esznek és
isznak valamit.

4. A végén a moderator o6sszefoglalja a gondolatokat, és megvitatja a pszichoaktiv
anyagok szerepét és hatasat.

Eredmények
Tovabbfejlesztett tudatossag a a
a a pszichoaktiv anyagok

hatasa.



